Wilfried Nodes

Ein Uberblick iiber die Beschiftigung
von Fachkriften der Sozialen Arbeit wird
durch die wenig transparenten Angaben
der zustindigen Amter nicht sonderlich
erleichtert. In diesem Beitrag wird der
Versuch unternommen, das vorhandene
Datenmaterial zu vergleichen und auf
diesem Wege, trotz der voneinander ab-
weichenden Angaben unterschiedlicher
Statistiken, eine ungeféhre Einschitzung
zu der aktuellen Beschaftigungssituation
der Fachkrifte in Bereichen der Sozia-
len Arbeit abzubilden. Hierzu werden
im Folgenden aus diversen Griinden die
drei Bereiche I. Sozialarbeit und Pflege,
II. Soziale Arbeit und III. Altenpflege
voneinander gesondert betrachtet.

1. Personalentwicklung in

Sozialarbeit und Pflege

Will man das Feld der Sozialarbeit' (als
Sonderbereich die Kindertagesbetreuung,
und die Altenhilfe) und ihre Professionen
néher in den Blick nehmen, so fallt auf,
dass trotz der immensen wirtschaftlichen
Bedeutung der jeweiligen Tatigkeitsfelder
und Angebote kaum gesicherte Erkennt-
nisse liber die tatsdchliche Beschéfti-
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gungsstruktur vorliegen.

Bezogen auf die Ausgabenseite (also das,
was Bund, Kommunen, Linder und So-
zialversicherungen verausgaben) wissen
wir zwar die Summen der materiellen
Hilfen, nicht jedoch, was fiir welche Qua-
litdt, Berufsgruppen und welche Organi-
sationsform sozialer Dienste ausgegeben
wird. Lediglich fiir die Ausgabenhdhe
und Malinahmebereiche der kommuna-
len Jugendhilfe, der Altenhilfe und den
Aufgaben der freien Wohlfahrtspflege
lassen sich belegbare Angaben finden.
Eine Ursache fiir das Fehlen belastbarer
Daten ist die jeweils unterschiedliche
Systematik der Erfassung von Daten:
Die Bundesagentur fiir Arbeit nimmt
in ihre Statistik nur die sozialversiche-
rungspflichtig Beschiftigten respektive
die gemeldeten Erwerbslosen auf. Damit
werden weder Selbstindige noch Beamte
erfasst. Die Aufnahme von Daten bei
der Bundesagentur erfolgt auf der Basis
eines Systems von sogenannten Berufs-
kennziffern. In diesem System taucht
z.B. der ,,Sozialarbeiter* mehrfach auf,
in jeweils unterschiedlicher Zuordnung
und mit unterschiedlicher Qualifikation.

Diese sind dann in den Berufekennziffern
861 (Sozialarbeiter, Sozialpfleger)’, 862
(Heimleiter, Sozialpidagogen)® und 863
(Kindergértnerinnen, Kinderpflegerin-
nen).*

Nun aber gibt es eine Reihe von weiteren
Stellen, die in der Zuordnung zu diesen
Beschiftigungs-/Qualifikationsbereichen
nicht oder nur dann auftauchen, wenn
sie der jeweilige Arbeitgeber entspre-
chend schliisselt (Beispiele hierfiir sind:
SozialarbeiterInnen in der (beruflichen)
Fortbildung, der betrieblichen Sozialbe-
ratung, Coaching, musik- und kunstthe-
rapeutischen Bereichen, usw.

Das Statistische Bundesamt (Destatis)
wiederum zieht sowohl die Daten der
Bundesagentur heran, verwendet aber
als Datenbasis den Mikrozensus (bzw.
die in diesem integrierten Arbeitskraf-
teerhebung der Europédischen Union).
Zugleich bezieht sich das Statistische
Bundesamt auch auf die Daten, die iiber
die sogenannte Jugendhilfestatistik erho-
ben werden (Meldungen der Jugenddm-
ter). Damit ist die Datenbasis von Destatis
umfassender (weil z.B. auch Beamte und
Selbstdandige erfasst werden) und bezo-



gen auf die jeweiligen Berufsabschliisse
auch genauer. Das Statistische Bundesamt
fasst neben seinen Spezialauswertungen
wie z.B. fiir die Jugendhilfe die Daten in
Funktionsbereiche zusammen: An erster
Stelle ist der Abschnitt ,,Sozialleistun-
gen‘ zu nennen, der alle Kern-Bereiche
der Sozialarbeit analog des SGB benennt.
Separat wird allerdings der Bereich ,,Ge-
sundheitswesen® gelistet (in dem zwar
Sozialarbeiter beschéftigt werden, diese
aber werden nicht separat ausgewiesen).
Ein fiir die Sozialarbeiter relevanter Be-
reich, den der Bildung und Wissenschaft,
wird gleichfalls getrennt ausgewiesen,
ohne dass die Zahl der beschéftigten
Sozialarbeiter (etwa als Lehrkrifte in
Fachschulen) genannt wird (vgl. Destatis
2010). Diese Zuordnungen lassen es im
Folgenden nur bedingt zu, die Anzahl
der Beschiftigten nach (Erst-) Qualifi-
kation im jeweiligen Beruf zu bestim-
men: Bei der Bundesagentur fiir Arbeit
ist nur das grundsitzliche Niveau (z.B.
Hochschulabschluss) herauszufiltern,
bei den Daten von Destatis wiederum
ist die genannte Qualifikation nur fiir
einige Arbeitsbereiche (z.B. Altenhilfe,
Kindertageseinrichtungen) benannt. Will
man die Zahlen der Beschiftigten in den
einzelnen Leistungsfeldern des SGB be-
riicksichtigen, so gentigt es ferner nicht,
nur die Fachkrifte zu beriicksichtigen.
Zusitzlich zu beriicksichtigen sind die
Bereiche Management, Hauswirtschaft,
Gebiudeunterhalt, technische Dienste,

Berufsbeschreibung

Anzahl

usw. - Uiber die Anzahl dieser Beschaf-
tigten gibt es jedoch nur Angaben fiir den
Bereich der Altenhilfe.

In den jeweiligen Zuordnungen zu den
Gesamtbereichen, und der damit verbun-
denen volkswirtschaftlichen Bedeutung
finden sich Jugendhilfe inkl. Kinder-
tageseinrichtungen, Soziale Dienste
und Altenhilfe, parallel zum Bereich
Gesundheit, zusammengefasst. Dies er-
scheint auch soweit logisch, als dass sich
im Bereich Gesundheit sowohl private,
wie auch sozialversicherungsrechtliche
Absicherung zusammenkommen und
eine Verbindung mit den Bereichen der
(sozialen) Daseinsvorsorge eine Analyse
der Daten weiter erschweren wiirde. Spa-
testens mit dem Anstieg altersbedingter
Erkrankungen (vgl. Demenz) wird die
bisherige Trennlinie jedoch unschérfer
werden.

Daten Forschungsverbund

Was die Zahl der Beschéftigten mit ent-
sprechendem fachlichen Auftrag betrifft,
so kann auf die Daten des Mikrozensus
und deren Bearbeitung durch die ,,Ar-
beitsstelle Kinder- und Jugendhilfesta-
tistik™ zuriickgegriffen werden. Danach
arbeiteten 2008 1,602 Millionen Men-
schen in den Arbeitsfeldern der sozia-
len Arbeit (Sozialarbeit, frithkindliche
Bildung und

Erziechung, Altenpflege), bereits 2007
stellten sie einen Anteil von vier% aller
Erwerbstdtigen. Noch 1980 betrug die

Anzahl Anzahl Berufs-

Juni 2005 Juni 2008 Juni 2010 kennziffer

Heimleiter, Sozialpddagogen

245.396

266.451 291.084 862

1.046.505
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1.148.629 1.287.316

Zahl der Beschiftigten lediglich 293.000
(= 1,1% der Beschiftigtenzahl) insgesamt
(vgl. Forschungsverbund DJI und TU
Dortmund 2009). Nicht aufgefiihrt wer-
den in dieser Statistik die Beschiftigten
in den Bereichen Management, Hauswirt-
schaft, Unterhalt, usw.

Daten der Bundesagentur fiir Arbeit
Die - unzureichenden - Unterlagen des
Berufskennziffernsystems der Bundes-
agentur fiir Arbeit (Stand 30.6.2010)
gehen dagegen von geringeren Beschif-
tigtenzahlen aus, s. Tabelle 1.

Vor 10 Jahren zdhlte die Bundesagentur
noch 939.949 Beschiftigte (Bundesagen-
tur fiir Arbeit 2008a).

Daten der freien Wohlfahrtspflege
Allein fiir Thren Bereich kommt die
Bundesarbeitsgemeinschaft der freien
Wohlfahrtspflege zu den in Tabelle 2
abgebildeten Zahlen (s. Bundesagentur
fiir Arbeit 2008b).

Daten Mikrozensus

Der Mikrozensus 2009 rechnet fiir das
Jahr 2009 mit 1.692.000 Erwerbstatigen
im Bereich der Berufsgruppe 86 (Sozi-
ale Berufe) - siche hier auch die Daten
des Forschungsverbund (s.0.), so dass
sich ein Anstieg von 1,602 Mio.2008
auf 1,692 Mio. fiir 2009 ergibt. Hinzu
kdmen auch hier die in diesen Berei-
chen titigen Angehorigen dhnlicher Be-
rufe (wie etwa Berufe in der Seelsorge,
Krankenschwestern/-pfleger, Ergothe-
rapeuten, usw. (vgl. Mikrozensus 2010).

Daten Altenhilfe

Insgesamt arbeiteten 2007 in Pflegehei-
men 573.545 und im ambulanten Bereich
236.162 Menschen (Destatis 2010).

Die insgesamt 809.707 Beschéftigten
werden zunehmend von privaten Trigern
eingesetzt. 2007 befanden sich 39% der
stationdren und 60% der ambulanten
Pflegeeinrichtungen in privater Triger-
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MitarbeiterInnen

Familienhilfe

Behindertenhilfe

Weitere Hilfen

Gesamt

Vollzeit

486.083

Teilzeit Gesamt
61.499

291.307

47.904

680.895 1.166.978

Hinzu kommen noch 374.886 Mitarbeiter in der Gesundheitshilfe. Auch in diesem Arbeitsbereich
werden SozialarbeiterInnen beschéftigt. Bis auf die Familienhilfe haben sich die Mitarbeiterzahlen
in allen Arbeitsbereichen in den vergangenen 18 Jahren kontinuierlich erhéht.

schaft, 2009 waren es bereits 40% bei
den stationdren sowie 62% bei den am-
bulanten Diensten. Damit verlieren freie
Wohlfahrtspflege und 6ffentliche Trager
im Bereich der Altenhilfe zunehmend an
Bedeutung (vgl. bpa 2011).

Zusammenfassung: Ohne den Gesund-
heitsbereich arbeiten in der Sozialen Ar-
beit ca. 2 Millionen Arbeitnehmerlnnen
- hinzu kommen die Mitarbeiter, die in
diesen Feldern in technischen, hauswirt-
schaftlichen und sonstigen Bereichen be-
schiftigt sind. Ferner wiren Selbstidndige
und solche Mitarbeiter im Sozialbereich
zu beriicksichtigen, die bei Unternehmen
der freien Wirtschaft, etwa in der betrieb-
lichen Sozialberatung, und in Verfolgung
anderer Rechtsbereiche (z.B. Berufsbe-
treuung) beschiftigt sind. Vorsichtig ge-
schitzt diirften damit insgesamt 2,2 - 2,5
Mio. Beschiftigte im Sozialbereich tétig
sein, damit umfasst dieser Bereich bis
zu 8% aller sozialversicherungspflichtig
Beschiftigten®.

Beschidiftigungsbedingungen -
Unklare Datenlage

Eine umfassende und transparente Dar-
stellung zu den ,,Produktionsbedingun-
gen™ des Sozialen (Einsatzfelder und
Qualifikation, Gehaltshohen, Befris-
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tungen, (private) Trigerschaften, Berufs-
dauer, Arbeitsbelastung, Verweildauer im
Beruf, usw.) gibt es weder bezogen auf
die einzelnen Berufe, noch auf die jewei-
ligen Tatigkeitsfelder bzw. Handlungszu-
sammenhénge. Eine Ausnahme bilden
hier zum Teil die Handlungsbereiche,
wo auf Seiten der Bundeslédnder entspre-
chende Vorgaben (Personalschliissel und
Qualifikation, Schliissel iber Gruppen-
grofien, usw.) - wie etwa im Kindertages-
stittenbereich - bestehen. Ursache dafiir
ist zum Einen sicher die Bezogenheit auf
den Mikrozensus einerseits, und zum An-
deren auf die Daten der Bundesagentur
fiir Arbeit, deren Berufsklassifikation mit

Stand Sektor Gesamtanzahl

2007 Pflegeheime 11.029

Offentlich

der Wirklichkeit der Arbeitsvollziige in
den sehr differenzierten Berufsstrukturen
der Sozialen Arbeit kaum noch etwas zu
tun haben, etwa dann, wenn sich ,,Sozi-
alhelfer in derselben Zuordnung wie-
derfinden, wie akademisch ausgebildete
Sozialarbeiter.

Eine besondere Schwierigkeit ist zudem,
dass es an verbindlichen Standards fehlt,
welche Tatigkeiten von welcher Qualifi-
kation auszufiihren sind. Noch am ehes-
ten sind Bedarf, Qualifikationen und
Arbeitsumfinge in der Altenhilfe und
in Kindertageseinrichtungen erforscht
(was durch die hier vorgegebenen Qua-
lifikationsstrukturen ermoglicht wird.).
Auch wenn es in den Bereichen der
Sozialen Arbeit inkl. Pflege in den
vergangenen Jahren einen erheblichen
Stellenanstieg gegeben hat, so ist dieses
Stellenwachstum auch kritisch zu be-
werten:

- Bis auf den Kindertagesstattenbereich
und die Schulsozialarbeit resultiert das
Stellenwachstum nicht durch einen qua-
litativen Ausbau neuer sozialer und pfle-
gerischer Dienste, sondern ist zu einem
hohen Anteil durch den demographischen
Wandel und den Ausbau von Betreuungs-
zeiten und Zielgruppen verursacht.

- In vielen Handlungsbereichen ist es

Privat  Freigemeinniitzig

5,8% 39,2% 55,1%

2008 Krankenhduser 2.083 31,9% 30,6% 37,5%
davon allg.
Krankenhduser 1.781 32,1% 30,2% 37,8%

Quellen: Destatis (Gesundheitsberichterstattung des Bundes, Kinder- und Jugendstatistik),
Krankenhausstatistik, Gesamtstatistik 2006 der BAGFW, entnommen aus: Deutsche Bank Research




andererseits zu einem Stellenabbau ge-
kommen. Dies betrifft insbesondere die
Arbeitsfelder der Jugendhilfe, der Be-
schiftigungsforderung und privatisierter
Dienstleistungen (siehe hierzu Abschnitt
Sozialarbeiter).

- Die Privatisierung sozialer und pflege-
rischer Dienstleistungen, also ihr Betrieb
auflerhalb kommunaler und wohlfahrts-
verbandlicher Strukturen, nimmt zu. Thr
Anteil betrigt bei Pflegediensten 59,9%,
bei Pflegeheimen 39,2%, bei Reha und
Vorsorge 56,2% und bei Kindergérten
14,6%, s. Tabelle 3. Fiir weitere Berei-
che der Jugendhilfe fehlen entsprechende
Angaben (vgl. Deutsche Bank Research
2010, 4).

- Ein Teil des vergangenen Stellen-
wachstums resultiert aus der Zunahme
von Teilzeitbeschiftigung, worauf in
der Einzeldarstellung immer wieder
einzugehen sein wird. So hat sich bei
der freien Wohlfahrtspflege im Bereich
der Jugendhilfe der Anteil der Teilzeit-
beschiftigten von 47% im Jahr 2004
auf 55% im Jahr 2008 erhoht. Allein in
der freien Wohlfahrtspflege sind 54%
der Beschiftigten bzw. 830.000 Mit-
arbeiterInnen teilzeitbeschéftigt. ,,Der
Anteil der Freien Wohlfahrtspflege an
allen (sozialversicherungspflichtigen)
Teilzeitbeschéftigten betrug 2008 damit
16,7%" (ebd. 5). Entsprechend den Daten
der Bundesagentur ist der Anteil der
Teilzeitstellen von 39,63% in 2005 auf
45,57% in 2010 gewachsen.

- Drei relativ neue Phdnomene belasten
die Entwicklung der Beschiftigungsbe-
dingungen im sozialen Dienstleistungs-
bereich zusitzlich:

Ausstieg aus tariflichen Bindungen,
insbesondere des TVSD: Im Zuge ihrer
allgemeinen Privatisierung sind immer
mehr Wohlfahrtsverbiande dazu iiberge-
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gangen entsprechende privatwirtschaft-
lich organisierte Unternechmen (als GmbH
oder gGmbH) zu griinden, die sich dann
nicht an die entsprechenden Tarifvertrage
halten miissen. Genauere Untersuchungen
iiber das AusmaB der ,,Auslagerung™ lie-
gen nicht vor. Zumindest ist festzustellen,
dass sich die 6ffentliche Verwaltung als
Arbeitgeber von sozialen Diensten der
Daseinsvorsorge weitgehend zuriick-
gezogen hat: Von 1.692.000 Erwerbs-
tatigen finden nur noch 116.000 direkt
eine Beschiéftigung bei der o6ffentlichen
Verwaltung, 1.548.000 sind mittlerweile
privatisiert, d.h. an private Unternehmen
oder die Wohlfahrtspflege tibertragen
(vgl. Mikrozensus 2010, 110).

Nikolaus Schneider, dem Ratsvorsit-
zenden der Evangelischen Kirche in
Deutschland (EKD) sind acht % (35.000
Mitarbeiter) der Diakonie-Beschéftigten
ausgelagert. Schneider rdumt ein, dass es
unter diesen Beschiftigten Probleme mit
der Lohnhdhe gebe. Michael Heinrich,
der Sprecher der diakonischen Mitar-
beitervertreter, geht dagegen von 75.000
Beschiftigten aus, die bei der Diakonie
unter Lohndumping leiden® (Stern, vom
12.1.2011).

Einen Hinweis zumindest zur Tendenz
gibt die Statistik zu den Wirtschaftsab-
teilungen in den Datensatzen der Bundes-
agentur fiir Arbeit (vgl. Bundesagentur
fiir Arbeit 2008a).

Berufsbeschreibung /
Berufskennziffer

Anzahl
Juni 2008 Juni 2009 Juni 2010 2008 in %

Heimleiter,
Sozialpddagogen/862 1.164 1.334 1.444 25,05
Gesamt 6.460 7.600 8.484 31,33

Anzahl Anzahl  Anstieg zu

Befristungen: Wiahrend fiir die Zunahme
der Teilzeitarbeit sicher auch der Wunsch
der Beschiftigten spricht, gilt dies fiir die
Zunahme der befristeten Arbeitsvertrage
nicht. Auch hier fehlt es an entsprechen-
der Forschung; neue Studien verdeutli-
chen, dass ca. 50% aller Arbeitsvertrige
nur noch befristet abgeschlossen werden
(siche hierzu nachfolgende Abschnitte).
Dies fiihrt nicht nur zu Unsicherheit, son-
dern auch zum Verlust tariflich verein-
barter Bewédhrungseinstufungen.

Zunahme von Leiharbeit: Auch hier fehlt
es an empirischer Forschung. Bekannt
aber ist, dass einzelne diakonische Tra-
ger, aber auch einige Caritasverbinde,
neue Mitarbeiter nur noch auf dem
Weg der Leiharbeit beschéftigen. ,,Laut

- Fiir die Beschiéftigten ergeben sich in
Folge von Privatisierung und Prekarisie-
rung von Arbeitsverhdltnissen erhebliche
EinbuBlen an Einkommen und Arbeits-
platzsicherheit.

Einkommen: Die Umstellung auf den
TV6D, die Entwicklung eigenstdndiger
Tarifwerke in der freien Wohlfahrtspflege
und die Zunahme von Privatisierungen
haben zu einem Absenken der Gehilter
gefiihrt. Dies wurde erst spéter deutlich,
da zunéchst die Einstiegsgehélter ge-
blieben sind und bisherige Mitarbeiter
iibergeleitet wurden. Die neuen ,,S-Grup-
pen” haben diese Tendenz nur zum Teil
aufgefangen. Die Personalentwicklung
wird durch die Bewdhrungsstufenregeln
extrem erschwert, da Arbeitnehmermo-
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bilitdt mit erheblichen Gehaltsverlusten
verbunden sein kann.

Gesundheit: Neue Untersuchungen be-
legen zudem, dass psychosoziale Belas-
tungen im Bereich der Sozialen Arbeit
besonders grof3 sind. Der BKK Gesund-
heitsreport 2010 befasst sich insbesondere
mit der Zunahme psychischer Stérungen,
bei insgesamt durchschnittlicher Anzahl
der Arbeitsunfihigkeitstage sind diese
im Sozialbereich mit 16,2% psychisch
verursacht. Damit liegt der Sozialbereich
an erster Stelle. 44 % der Betroffenen
(insgesamt) gehen davon aus, dass diese
Beschwerden arbeitsbedingt seien.

Perspektiven und Forderungen

In ihrer neuesten Studie stellen BIBB
und TAB fest, das bis zum Jahr 2025 die
Gesundheits- und Sozialberufe eine Spit-
zenstellung im Fachkraftemangel einneh-
men werden.” Allerdings beruhen diese
Daten weitgehend auf Schiatzungen, deren
Grundlage zum einen Prognosen zur de-
mographischen Entwicklung und zum
anderen Daten des Mikrozensus und der
Bundesagentur fiir Arbeit sind. Damit
(siehe auch die nachfolgenden Abschnitte)
wird deutlich, dass es dringender MaB3-

nahmen bedarf, um die sozialen Berufe
attraktiver zu gestalten.

Letztendlich ist es skandalos, wenn ein
,,Beschiftigungsmarkt* von liber zwei
Millionen Menschen im Bereich Soziales
und auBerschulischer Hilfen in weiten
Teilen im Verborgenen bleibt. Vergleicht
man diese Situation mit dem Wissen, das
wir z.B. iiber Arbeiter in der Automo-
bilindustrie oder iiber Beamte im Schul-
dienst haben, so gleicht das Bemiihen,
mehr iiber die Akteure in der Gestaltung
der sozialen Daseinsvorsorge zu erfahren,
dem Versuch eines Piloten mit einer Ta-
schenlampe ausgeriistet in die USA zu
fliegen. Es bedarf daher dringend einer
ausfiihrlichen Berufsfeldforschung in der
Sozialen Arbeit.

Zwischen 80 und 90% aller Kosten im
sozialen Dienstleistungsbereich entstehen
durch den Personaleinsatz. Gleichwohl
ist vor allem in den 6stlichen und nérd-
lichen Bundesldndern ein regelrechter
Wettbewerb um die niedrigsten Entgelte
entstanden, die wiederum nur durch
Minderbezahlung erwirtschaftet werden
konnen.

Soll eine Beschéftigung im sozialen Be-
reich ein auskdmmliches Einkommen
sichern, so bedarf es, neben einem Riick-

gang von Teilzeitverhdltnissen und dem
Verbot anlassloser befristeter Beschafti-
gungsverhéltnisse, der Einhaltung tarif-
licher Standards. Den Kostentragern ist
aufzugeben, sowohl Qualifikations- wie
auch Tarifstandards vorzugeben. Notwen-
dig ist dabei zugleich eine Abkehr von
bisherigen Pauschalentgelten, vielmehr
ist den Leistungstragern die Mdglich-
keit einzurdumen (resp. auch die Pflicht
vorzugeben) ihre Personalkosten abzu-
rechnen. Erst dadurch kann vermieden
werden, dass Trager ihre Gewinne iiber
Minderzahlungen im Personalbereich
Lerwirtschaften®.

Bereits heute gibt es einen erheblichen
Bedarf an Leitungskriften, insb. im
Heimbereich. Hierfiir fehlen nicht nur
geeignete Aus- und Fortbildungsange-
bote, auch das Tarifrecht erweist sich als
Schranke fiir die notwendige berufliche
Mobilitédt. Als Mobilitdtsbarriere hat sich
das System der arbeitgeberbezogenen
Erfahrungsstufen erwiesen, berufliche
Erfahrungen aber miissen beim Wechsel
des Arbeitgebers ,,mitgenommen” werden
konnen.

Alle Felder der Sozialen Arbeit sind -
mit dem sich abzeichnenden Mangel
an Fachkriften - zunehmend von der

Berufsbeschreibung/-kennziffer Anzahl Anzahl Anzahl Anzahl Anstieg zu
jeweils mit Hochschulabschluss Juni 2000 Juni 2005 Juni 2008 Juni 2010 2000 in%

Heimleiter, Sozialpddagogen/862 60.060 68.036 75.453 83.577 39,06

KindergirtnerInnen,
KinderpflegerInnen/864 15.962 17.110 20.689 24.815 55,09

Teilzeitbeschéftigte in % 30,79 37,96 42,25 43,17
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Absenkung von Qualitdtsstandards be-
droht. Vor diesem Hintergrund bedarf
es bundeseinheitlicher Ausbildungs- und
Qualifikationsstandards und Vorgaben
entsprechender Personalschliissel.

Il. Sozialarbeiter/-padagoginnen

Die Profession Soziale Arbeit ist, tiber die
hier separat aufgefiihrten Bereiche der
Altenhilfe und frithkindlichen Bildung
und Erziehung hinaus in allen durch das
Sozialgesetzbuch vorgegebenen Hand-
lungsfeldern beschaftigt: Zu nennen sind
hier insbesondere die Gesundheitsdienste
und die Arbeitsforderung. Hinzu kom-
men selbstidndig titige SozialarbeiterIn-
nen, solche die als Berufsbetreuer und
Bewidhrungshelfer in der Zuordnung
Justiz tatig sind, Schuldnerberater und
SozialarbeiterInnen, die in der freien
Wirtschaft etwa als betriebliche Sozial-
arbeiter oder in der Weiterbildung tétig
sind.

Als neuer ,,Beschiftigungsmarkt haben
sich die Jobcenter etabliert, die dortige
Praxis kann zwar nicht als ,,Sozialarbeit*
beschrieben werden, gleichwohl wurden
insbesondere in den Jahren 2007 bis 2009
verstidrkt Sozialarbeiter in diesem Feld
eingesetzt.

Von daher sind die Zahlen der Bundes-
agentur (Tabelle 5) mit Ausnahme der
Angaben iiber Erwerbslosigkeit und
gemeldeten Stellen nur bedingt aussa-
gekriftig. Das jahrzehntealte Berufs-
kennziffernsystem fasst auch einige
nichtakademische Berufe unter ,,Sozial-
arbeit” zusammen, wihrend in anderen
Tatigkeitsbereichen eine Schliisselung der
beruflichen Erstausbildung nicht erfolgt.
Auch werden Selbstindige (siche oben)
und Beamte nicht in den Statistiken der
Bundesagentur erfasst.

Betrachtet man die Tabelle im Verlauf der
vergangenen acht Jahre, so fillt zunéchst
das seit 2007 steiler steigende Stellen-
wachstum auf, in den Jahren 2009 und
2010 gab es jeweils ca. 10.000 Stellen
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mehr. Uberproportional sind die Stellen
fiir Akademikerinnen im Bereich der
frithkindlichen Bildung gestiegen. Be-
achtlich ist auch der Umstand, dass sich
Soziale Arbeit, trotz aller Diversitétsdis-
kussion, ungebrochen als Frauenberuf
entwickelt: 2000 betrug der Frauenan-
teil noch 69,2% und liegt mittlerweile bei
knapp 74%. Bedenklich muss der fort-
laufend steigende Anteil der Teilzeitbe-
schiftigten mit zuletzt 43,17% stimmen,
im Jahr 2000 lag dieser noch bei 30,79%.

Mikrozensus

Einen weiteren Hinweis zur Zahl der Be-
schiftigten in der Sozialen Arbeit bieten
die Angaben des Mikrozensus mit seinen
Angaben tiber die Akademisierung der
Beschiftigten in allen Arbeitsfeldern
der Sozialen Arbeit - sie lag 2007 (mit
steigender Tendenz) bei 11,9% (FH) und
7,3% (Uni). Das wiren dann etwas liber
294.000 Personen (vgl. Forschungsver-
bund DJT und Tu Dortmund 2009).

Aktuellere Hinweise zur Anzahl der
Beschiftigten SozialarbeiterInnen gibt
der Mikrozensus 2009. Danach gibt es
304.000 SozialarbeiterInnen/-padagogIn-
nen (Berufsgruppe 861), wovon 213.000

Klassifizierung der ,,Sozialen Berufe“

Aktuelle Einschétzungen zur Personalentwickiung

weiblich waren. Von diesen verfiigen
249.000 mindestens iiber die Hoch-
schulreife (w: 172.000). Schitzungsweise
146.000 (w: 104.000) verfiigen iiber einen
Fachhoch- und 66.000 (w: 46.000) iiber
einen Universitdtsabschluss. Damit nennt
der Mikrozensus eine Gesamtzahl von
212.000 erwerbstdtigen SozialarbeiterIn-
nen mit akademischem Abschluss (vgl.
Mikrozensus 2009, 47f.), dies entspricht
einem Anteil von knapp 70% in der Be-
rufsgruppe 861.

Hinzu kommen 40.000 Beschiftigte mit
akademischem Abschluss in der Berufs-
gruppe 863 (Erzieher) und 18.000 Be-
schiftigte mit akademischem Abschluss
in der Berufsgruppe 864 (Altenpflege),
die ebenfalls zu einem groBlen Teil der
Sozialarbeit zuzuordnen sind. Damit er-
geben sich fiir diese drei Berufsgruppen
270.000 Beschiftigte. Fiir die Gesamt-
gruppe der ,,Sozialen Berufe®, die dann
auch Abschliisse wie Heilpddagogen, Be-
rufsberater, Heilerziehungspfleger, usw.
enthalt nennt, der Mikrozensus 333.000
Erwerbstitige mit Hochschulabschluss
(ebd.):
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Teilzeitstellen

Natiirlich ist die absolute Zahl der Be-
schiftigten in ihrer Entwicklung nur dann
aussagekriftig, wenn sie in Vollzeitstel-
len umgerechnet wird. Wie bereits mit
den Daten der Bundesagentur fiir Arbeit
deutlich wird, wichst der Anteil der Teil-
zeitstellen zusehends und betrégt bei den
sozialversicherungspflichtig Beschéftig-
ten in der entsprechenden Berufsklasse
43,17%.

Der Mikrozensus 2009 macht hierzu un-
terschiedliche Angaben. Bezogen auf die
Kinder- und Jugendarbeit arbeiten von
110.000 Beschéftigten (mit beruflichem
Ausbildungs-/Hochschulabschluss 56.000
in Teilzeit (unter 32 Stunden) und 54.000
in Vollzeit. Dies wiirde bedeuten, dass
es hier knapp 51% Teilzeiterwerbstitige
gibt, im Bereich ,,Sozialarbeit und Bera-
tung® mit insgesamt 307.000 Erwerbs-
tatigen arbeiten 194.000 Beschéftigte
Vollzeit - Teilzeitanteil ca. 37% (ebd. 51).
Bezogen auf die 304.000 der Berufs-
gruppe Sozialarbeit (861) zugeordneten
Erwerbstitigen ergibt sich das folgende
Bild: 196.000 arbeiten wochentlich zwi-
schen 32 und 45 Stunden, 54.000 zwi-
schen 21 und 31 und 54.000 unter 21
Stunden wochentlich. Damit betrdgt der
Teilzeitanteil in der 861-Zuordnung fiir
das Jahr 2009 35,5% (ebd. 78). Vergleicht
man nun alle drei Zahlen miteinander, so
kann der Anteil der Teilzeitstellen auf
40% geschitzt werden. Geht man nun
weiter davon aus, dass der Mittelwert in

Berufsangehorige mit
akademischen Abschluss

davon 60% Vollzeit

20% Beschiftigung mit 15
Std./wochentlich zu 38 Std.
Vollzeit
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Berufsgruppe
Sozialarbeit (861)

127.200

der Kategorie bis 20 Std. bei 15 Stunden
und in der Kategorie 21 - 31 Stunden bei
25 Stunden und der der Vollzeitbeschif-
tigung bei 38 Stunden/Woche liegt, und
setzt man weiter voraus, dass sich in der
Aufteilung in Teilzeit- und Vollzeitstellen
keine Unterschiede zwischen
Erwerbstétigen mit und ohne akad. Ab-
schluss ergeben, so ergibt sich auf der
Basis des Mikrozensus die in Tabelle 6
abgebildete Berechnung zur Gesamtzahl
der Stellen.

In Vollzeitstellen umgerechnet diirfte die
Zahl der Erwerbstétigen in der Sozialen
Arbeit mit akademischem Abschluss bei
etwa 250.000 liegen. Hinzu kdimen dann
noch die SozialarbeiterInnen, die in an-
grenzenden Feldern tatig sind.

Wie auch immer sich die exakten Zahlen
darstellen, es ist von einem Wachstum
der Zahl der Beschiftigungsverhiltnisse
in der Sozialen Arbeit, auch in Umrech-
nung auf Vollzeitstellen, auszugehen.
Insgesamt diirfte sich die Zahl der So-
zialarbeiterInnen zwischen 220.000 und
250.000 bewegen.

Stellenwachstum - nur auf den ersten
Blick eine rundum positive Entwicklung
Hinweise, dass dieser Entwicklung an-
gesichts 6konomischer Krisen und aus-
bleibender Steuereinnahmen und der
besonderen Finanznot der Gemeinden
zurzeit noch mit Vorsicht zu begegnen
ist, ergeben sich aus folgenden Uberle-
gungen:

zusammen

162.000

Berufsgruppen Sozialarbeit (861)
Erzieher (863) u. Altenpfleger (864)

Stellenabbau Jugendhilfe: In der Jugend-
hilfe, dem wesentlichen Stellenmarkt fiir
die Soziale Arbeit, hat sich der Beschéf-
tigungsumfang in den Jahren 2002 bis
2006 um mehr als 2% reduziert, dies
trifft insbesondere fiir das Personal in der
Kinder- und Jugendarbeit zu, so hat sich
hier die Zahl der Beschiftigten (Vollzeit-
dquivalente) von 1998 bis 2006 um rund
40% reduziert (Forschungsverbund DJT/
TU Dortmund 2008, 3).

Zeitarbeit: Eine systematische Unter-
suchung, inwieweit Sozialarbeiter von
Zeitarbeit betroffen sind, liegt nicht vor.
Einen Hinweis dazu liefern jedoch die
Daten in der Zuordnung der Berufskenn-
ziffern zu den ,,Wirtschaftsabteilungen®,
Bereich 78 (Vermittlung und Uberlassung
von Arbeitskriften) der Arbeitsagentur
(siche Seite 6). Diese Statistik bleibt
jedoch liickenhaft, da insbesondere die
Leiharbeitsunternehmen in Hand der
freien Wohlfahrtsverbiande ,,ihre* Leih-
arbeitnehmer nicht entsprechend zuord-
nen. So finden sich auch in der Statistik
der freien Wohlfahrtspflege und im Mi-
krozensus keine Angaben zur Zahl der
LeiharbeitnehmerInnen im Bereich der
Sozialen Arbeit.

Standardferne Sozialarbeit: Sozialar-
beiterInnen haben sich abseits berufs-
ethischer und fachlicher Orientierung in
neuen Beschéftigungsmarkten etabliert;
zu nennen ist nach Beobachtungen des

Berufsbereich ,,Soziale
Berufe® insgesamt

199.800



DBSH insbesondere das Fallmanagement
in den Arbeitsagenturen resp. Jobcentern,
die freiberufliche Berufsbetreuung und
auch das Fallmanagement z.B. bei Kran-
kenkassen.

Prekdre Selbstindigkeit: Die ,,Solo-Selb-
standigkeit®, der oftmals unter prekdren
Bedingungen nachgegangen werden
muss, hat sich erheblich ausgeweitet. Aus
eigenen Berechnungen geht der DBSH
davon aus, dass 5% aller SozialarbeiterIn-
nen unter diesen Bedingungen tétig sind.
Das statistische Bundesamt zéhlte fiir
2008 im Bereich der ,,sonstigen Sozia-
len Berufe™ (PflegerInnen, Sozialarbeite-
rInnen) 24.900 sog. ,,Solo-Selbstandige™.
10 Jahre zuvor waren es nur 6.700 (vgl.
Kelleter 2009, 1208f.). Folgt man dem
Mikrozensus 2009, so hat sich das Bild
der Selbstandigkeit in der Sozialen Ar-
beit noch einmal verschoben: Danach
arbeiteten 2009 im Bereich soziale Be-
rufe bereits 72.000 Erwerbstétige, davon
15.000 als Sozialarbeiter und 8.000 als
Altenpfleger. Dies ldsst darauf schlieBen,
dass die Mehrzahl der Selbstdndigen in
Sonderfeldern wie Heilpadagogik, Wei-
terbildung, Erlebnispadagogik, usw. titig
ist (Mikrozensus 2009, 102).

Zunahme von Teilzeitstellen: Besorgniser-
regend ist die auBBerordentliche Zunahme
von Teilzeitbeschéftigungsverhiltnissen.
Thr Anteil ist bei Sozialarbeitern und -pa-
dagogen von den ohnehin schon hohen
30,8% im Jahr 2000 auf 43,17% im Jahr
2010 gestiegen. Damit bestimmen Teil-
zeitvertridge das Regelarbeitsverhéltnis
in der Sozialen Arbeit. Teilzeitarbeits-
verhiltnisse gehen mit 83% iiberwiegend
Frauen (vgl. Bundesagentur fiir Arbeit
2008a) ein. Geédndert hat sich daran in
den letzten acht Jahren nichts (vgl. Mi-
krozensus 2009). Dies bestitigt eine
Sozialarbeit, die sich in der Schnittstelle
zwischen (Frauen-) Beruf und Familie
bewegt. Erkldren diirfte dies zum einen,
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Berufsgruppe 861: monatl.

Anzahl

Prozent Anteil Frauen

Netto-Einkommen in Euro in %
- 6000 197

300 - 500 12.000 3,94 83,3
- 13000 427

700 - 900 20.000 6,58 80
25000 822

1.100 - 1.300 30.000 9,87 80
© 36000 11,84

1.500 - 2.000 84.000 27,63 70,2
45000 1480

2.600 - 3.200 14.000 4,60 42,8
~ 9000 296

Gesamt [ 67,7

Ohne Angabe 12.000

dass sich in der Sozialen Arbeit trotz
Frauenberuf* iiberwiegend Ménner in
Leitungspositionen bewegen und zum
anderen, dass das geringe Einkommen
in der Sozialen Arbeit den Verdienst des
Partners als lohnenswerter erscheinen
lasst.

Eine Bestatigung und Vertiefung hat die-
ser Befund der Bundesagentur fiir Arbeit
durch eine bisher noch unveréffentlichte
Untersuchung der Bundesarbeitsgemein-
schaft der Praxisdmter und der HIS
Hochschul-Informations-System GmbH
in Hannover erfahren (im Erscheinen).
Befragt wurden in 2009 1.023 ehema-
lige Studierende der Abschlussjahrgénge
2004 - 2007 und 854 Trager der Sozialen
Arbeit. 51% aller Trdger geben an, neue
MitarbeiterInnen iiberwiegend in Teilzeit
zu beschéftigten.

Beschdftigungsstrukur: Der Mikrozensus
macht auch hier in seinen Daten fiir die
Soziale Arbeit keinen Unterschied zwi-
schen Erwerbstdtigen mit und ohne Hoch-
schulabschluss. Fiir die Berufsgruppe 861
(s.0.) nennt er bei 304.000 Erwerbstiti-
gen 15.000 Selbstandige, 10.000 Beamte,

272.000 Angestellte und 7.000 Arbeiter
(vgl. Mikrozensus 2009, 102). Davon sind
62.000 in der 6ffentlichen Verwaltung
und 234.000 im offentlichem und privaten
Dienstleistungseinrichtungen beschéftigt
(ebd. 110).

Einkommen: Auch hierzu gibt nur der Mi-
krozensus 2009 (erste) Auskiinfte, wobei
wiederum keine differenzierten Daten be-
zogen auf den Ausbildungsabschluss und
den Umfang der Beschiftigung vorliegen.
Zu dem Bild, das sich im einzelnen fiir
die Berufsgruppe 861 (s.0.) ergibt, siche
Tabelle 7 (ebd. 92f.). Zunichst verdeut-
licht die Tabelle einen Widerspruch
zwischen Angaben der Bundesagentur
und des Mikrozensus in Bezug auf den
Frauenanteil (74% zu 67,7%). Auffallend
ist, dass Frauen in den Segmenten mit
niedrigen Einkommen starker und in den
Segmenten mit hoherem Einkommen
schwicher vertreten sind. Interessant ist
auch ein Vergleich mit anderen Berufs-
gruppen. So verfiigen z.B. Grund-, Real-,
Haupt-, Sonderschullehrer (Gruppe 873)
bei einem Frauenanteil von hohen 75,9%
zu 78,3% tiber ein Nettoeinkommen von
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uber 1.500 Euro, bei SozialarbeiterIn-
nen erreichen dieses Einkommen nur
51,7% der Erwerbstitigen. Selbst wenn
man davon ausgeht, dass in der Berufs-
gruppe der SozialarbeiterInnen nur 70%
(= 212.000) iiber einen akademischen
Abschluss verfiigen und 40% weniger
als 32 Std. wochentlich beschéftigt sind,
ergibt sich das Bild eines iiberaus schlecht
bezahlten Berufes: Nur 152.000 Erwerbs-
tétige erreichen ein Nettoeinkommen von
iiber 1.500 Euro und 76.000 Erwerbsta-
tige miissen sich mit weniger als 1.100
Euro im Monat zufrieden geben. Bei
51.000 Erwerbstitigen (entsprechend
17,34%) liegt das monatliche Nettoein-
kommen mit unter 900 Euro unterhalb
des Schwellenwertes fiir eine Armuts-
gefihrdung nach EU-Definition®, sofern
die Person alleine lebt. Auch an anderer
Stelle fithrt der Mikrozensus 2009 zu
dem Ergebnis einer iiberaus niedrigen
Einkommensstruktur. Von den 307.000
Erwerbstétigen in der ,,Hauptfachrich-
tung® ,,Sozialarbeit und Beratung® er-
reichen nur etwas mehr als die Hélfte,
153.000, ein monatliches Nettoeinkom-
men von iiber 1.500 Euro und 92.000
(= ca. 30%) ein Einkommen zwischen
900 und 1.500 Euro, der Rest verdiente
noch weniger - im Beschéftigungsbereich
,,Kinder- und Jugendarbeit* waren es
bei 110.000 Erwerbstdtigen nur 10.000,
die 2009 ein Nettoeinkommen von iiber
1.500 Euro erreichten (vgl. Mikrozensus
20009, 58).

Zunahme von befristeten Arbeitsverhdlt-
nissen: Keine Angaben gab es bisher zu
der Frage, in welchem Ausmal} Sozial-
arbeiterInnen nur noch zeitlich befristet
eingestellt werden. Fiir alle Berufe gilt,
dass 2009 der Anteil befristeter Arbeits-
verhiltnisse bei Neuanstellungen auf 47%
gestiegen ist (IAB Aktuell 23.3.2010),
folgt man nunmehr der o.g. Absolven-
tInnenbefragung, so arbeiteten bereits
im Jahr 2009 46% aller seit 2004 einge-

stellten SozialarbeiterInnen in zeitlich
befristeten Arbeitsverhdltnissen.
Interessant ist auch die Beantwortung der
Frage, wer von derart prekdren Beschif-
tigungsbedingungen besonders betroffen
ist: es sind weniger junge KollegInnen,
also eher solche tiber 50 und zwischen 35
und 45 Jahren.

Personalentwicklung: Die Schwierigkei-
ten bei der Umsetzung eines Konzeptes
der Personalentwicklung zur Begegnung
zukiinftigen Fachkrédftemangels machen
die folgenden Zahlen deutlich: Entspre-
chend der Untersuchung von Praxisdm-
tern und HIS (im Erscheinen) waren 32%
aller Befragten nicht zufrieden mit dem
zeitlichen Umfang der Beschéftigung,
42% mit der Arbeitsplatzsicherheit, 59%
mit dem Einkommen und 72% mit den
Aufstiegsmoglichkeiten.

Die Notwendigkeit der Personalentwick-
lung im Bereich der Profession der So-
zialen Arbeit ergibt sich auch aus dem
Mikrozensus 2009: Nur bezogen auf
die Berufsgruppe 861 (Sozialarbeiter...)
waren 43.000 Personen zwischen 55 und
65, 99.000 zwischen 45 und 55, 79.000
zwischen 35 und 45, aber nur 62.000
zwischen 25 und 35 Jahre alt. Dies ldsst
darauf schlieen, dass spitestens in 10
Jahren ein erheblicher Stellenbedarf
eintreten wird und der Beruf fiir einen
dauerhaften Berufsverbleib nicht sehr at-
traktiv zu sein scheint (vgl. Mikrozensus
20009, 118).

Berufseinmiindung: In diesem Zusam-
menhang gewinnt auch die Frage an
Bedeutung, was den Berufseinstieg er-
moglicht bzw. erleichtert. Neben dem
personlichen Auftreten geben sowohl Be-
schéftigte wie auch Tréger der staatlichen
Anerkennung die grofite Bedeutung. Der
Umfang des Praktikums sollte 200 - 300
Tage dauern, entsprechend stehen die
Praxiserfahrungen an dritter Stelle bei
der Einstellung.

Perspektiven: Verfolgt man die aktuellen
Diskussionen, so werden verschiedene
Tendenzen deutlich. Sozialarbeiter wer-
den in Zukunft verstdrkt nachgefragt.
Diese verstarkte Nachfrage wird sich
jedoch weniger in den traditionellen Fel-
dern vollziehen (allerdings wird aktuell in
der Jugendhilfe - insbesondere im ASD -
,,nachgeholt®), als in den Bereichen

- frithkindliche Bildung und Erziehung,
- Schulsozialarbeit,

- Migration,

- Behindertenhilfe und

- Altenhilfe.

Grund fiir dieses zu erwartende Stellen-
wachstum ist einerseits der demogra-
phische Wandel, andererseits folgt die
Prognose aktueller politischer Diskussi-
onen und Entscheidungen, wie z.B. Auf-
wertung der Bildungsforderung (aktuell
diskutiert im Kontext des SGB II) oder
der Umsetzung des Anspruchs der In-
klusion als Folge der Unterzeichnung der
UN- Behindertenrechtskonvention durch
die Bundesrepublik Deutschland.
Dariiber hinaus ist von einem wachsen-
den Bedarf an Stellen im mittleren und
hoheren Management sozialer Dienste
auszugehen, womit sich besondere Pro-
bleme ergeben: Zwar haben die neuen
S-Gruppen weitgehend die Minderbe-
zahlung des TV6D im Vergleich zum
fritheren BAT aufghoben. Wie bereits
dargestellt, blieb es jedoch bei der Ori-
entierung auf arbeitgeberbezogene Erfah-
rungsstufen, so dass berufliche Mobilitéit
erschwert wird. Dariiber hinaus wird die
Forderung von Leitung im TVED in sei-
ner Bezugnahme auf Einrichtungsgrofien
nicht der Wirklichkeit sozialer Dienste
gerecht, die auBerhalb der Kommunen oft
als Wirtschaftsbetriebe agieren.

Mit der Okonomisierung und dem Wett-
bewerb sozialer Dienste untereinander
ist einerseits ein Wachstum von Stellen
im Bereich des Sozialmanagement fest-



zustellen, andererseits aber ist der latente
Versuch zu beobachten, Stellen im pi-
dagogischen MaBinahmebereich durch
MitarbeiterInnen mit niedrigerer Qualifi-
kationsstufe zu besetzen, resp. Stellen mit
geringerer Qualifikation auszuschreiben.
Dies betrifft insbesondere die Jugend-
hilfe mit ihrer wachsenden Bereitschaft
FachschulabsolventInnen (Erzieher)
einzustellen, die einerseits niedrigere
Tarifanspriiche haben und andererseits
als Berufsanfidnger umfangreichere Pra-
xiserfahrungen vorweisen.

Insgesamt also kann von einer posi-
tiven, aber zumindest voriibergehend
auch widerspriichlichen, Entwicklung
ausgegangen werden (z.B. hoher Preka-
risierungsgrad in Berlin, Stellenmangel
in Frankfurt). Angesichts der grof3en Un-
zufriedenheit mit Gehalt und Aufstiegs-
moglichkeiten wird die Berufsdauer in
der Sozialarbeit, wie bereits in der Ver-
gangenheit in der Altenhilfe, eher abneh-
men. Der zunehmende Fachkrédftemangel
wiederum wird eher einen Aufwertungs-
druck zur Folge haben.

Iil. Situation im Kindertageshereich
(Erzieherinnen)

Die nachfolgenden Zahlen skizzieren
zunichst die quantitative Entwicklung
in diesem Bereich der Jugendhilfe:

Anzahl ErzieherIlnnen

Allein zwischen 2008 und 2010 ist die
Zahl der Beschéftigten von 398.500 auf
420.000 gewachsen; dies entspricht fiir
2010 insgesamt 338.884 Vollzeitstellen.
Davon verfiigten (Basis jedoch das Jahr
2007) 14,5% der Beschéftigten nur tiber
ein Berufsfachschulniveau (Kinderpfle-
gerlnnen usw.).’

Aktuell gibt es 2.842 Studienpldtze im
Bereich der Frithpddagogik, damit betrégt
das Verhiltnis Studienpldtze/Beschéftigte
lediglich 0,7%, der Akademikeranteil in
Kindertageseinrichtungen und Fachbe-
ratung betrigt 3,5%.
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Beschidiftigungssituation:

Der Anteil der Vollzeitstellen betragt
44,4% im Westen und 18,4% im Osten.
Im April 2010 zdhlte die Bundesagentur
fiir Arbeit nur 8.140 erwerbslose Erzie-
herlnnen, 6.566 erwerbslose Sduglings-/
KinderpflegerInnen und 4.270 erwerbs-
lose Kindergarten- /Kinderpflegehelfe-
rInnen.

Ausbildungskapazitiiten:

Im Schuljahr 2008/2009 haben 23.200
Personen an einer Fachschule die Ausbil-
dung als Erzieherin begonnen; das sind
10,6% mehr als im Vorjahr (Westen 7,3%,
Osten 22%). Im Schuljahr 2007/08 haben
insgesamt fast 17.700 Erzieherinnen ihre
Ausbildung erfolgreich abgeschlossen,
davon knapp 15.000 im Westen und rund
2.700 Personen in Ostdeutschland (inkl.
Berlin). KinderpflegerInnen werden nur
noch in einigen Bundesldndern ausgebil-
det. Eine Darstellung des Einkommens-
niveaus in diesem Handlungsbereich
wiirde zu dhnlichen Ergebnissen wie
im vorhergegangenen Abschnitt fithren.
Allerdings hat der Tarifabschluss 2010
zu einer erheblichen Verbesserung der
Einkommenssituation im Erzieherbereich
gefiihrt, so dass eine Darstellung der
Daten des Mikrozensus 2009 an dieser
Stelle der aktuellen Situation nicht ge-
recht werden wiirde.

Beriicksichtigung der Daten des
Mikrozensus 2009:

Auf der Grundlage der doch sehr guten
Berufsfeldforschung (mit Ausnahme von
Arbeitsbelastung und Einkommen) wird
an dieser Stelle auf eine intensive Beriick-
sichtigung der Daten des Mikrozensus
2009 verzichtet.

Entwicklung des Personalbedarfs

Die Studie ,,Droht ein Personalnot-
stand?, befasst sich insbesondere mit
der Frage, wie sich der Ausbau der U3
auf den Personalbedarf auswirken wird.

Von 2009 bis 2013 werden ca. 50.000
Fachkrifte fiir die pddagogische Arbeit in
Kindertageseinrichtungen zur Verfiigung
stehen. Die Studie geht dabei von drei
Szenarien aus:

Im Szenario I geht man fiir das Jahr 2013
von einem Betreuungsbedarf von 32% im
Westen und von 50% im Osten Deutsch-
lands aus.

Im Szenario 2 geht man davon aus, dass
der Betreuungsbedarf mit Bestehen des
Rechtsanspruchs auf im Durchschnitt (je
nach Alter der Kinder) 42% in West- und
55% in Ostdeutschland bis zum Jahr 2015
wachsen wird.

In Szenario 3 gehen die Autoren davon
aus, dass sich der Bedarf in Westdeutsch-
land dem Bedarf in Ostdeutschland im
Jahr 2009 bis zum Jahr 2017 anpasst
(46%).

Szenario I:

Es ergibt sich ein Fehlbedarf von ins-
gesamt fast 9.000 Fachkréften. Pro Jahr
wiren dies rund 2.200. In Ostdeutsch-
land zeichnet sich hingegen ein leich-
ter Personaliiberhang trotz des hohen
Ersatzbedarfs durch das altersbedingte
Ausscheiden der Fachkréfte ab.

Szenario 2:

Der U3-Platzbedarf in Westdeutschland
konnte bis 2015 auf rund 42% und in Ost-
deutschland auf 55% ansteigen. Fiir West-
deutschland wiirde das bedeuten, dass bis
2015 ein aufsummierter Fehlbedarf von
rund 25.000 Personen in den Kinderta-
geseinrichtungen entstehen wiirde, der
einem jéhrlichen Volumen von mehr als
4.000 Fachkriften entspricht.

Das wiren fast doppelt so viele wie im
ersten Szenario. Dies ist fiir Westdeutsch-
land schon eine erhebliche Herausforde-
rung, wihrend sich in Ostdeutschland bis
2015 auch in diesem Modell kein Fehlbe-
darf abzeichnet.
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Szenario 3

Szenario 3 ist auf das Zieljahr 2017 ein-
gestellt. Demnach entstiinde bis dahin in
Westdeutschland zwar ein Fehlbedarf von
aufaddiert 32.500 Personen. Da sich die-
ser Wert aber iiber immerhin acht Jahre
verteilt, wiirde sich ein jahrlicher Fehl-
bedarf von rund 4.000 Personen ergeben
und damit in einer GréBenordnung wie in
Szenario 2 liegen. In Ostdeutschland hin-
gegen entstiinde nach diesem Szenario bis
2017 ein rechnerischer Personaliiberhang
von fast 500 Personen pro Jahr.

IV. Jugendhilfe

Wie zu Eingang dargestellt, liegen fiir
den Bereich der Jugendhilfe bessere
Daten vor, andererseits beschreibt die
Jugendhilfe eben nur einen Bereich der
Sozialen Arbeit. In einer aktuellen Studie
von KOMDAT erfolgt eine Einschitzung
der Personalsituation in der Jugendhilfe
erstmals auch vor dem Hintergrund der
Altersstruktur der Beschiftigten. Zu-
sammen gefasst wird von einem Per-
sonalbedarf von 333.000 Fachkréfte in
Kindertageseinrichtungen (268.797) und
einem Personalersatzbedarf in anderen
Arbeitsfeldern der Jugendhilfe (63.435)
bis zum Jahr 2025 ausgegangen. Im
Kindertagesstittenbereich wird der Per-
sonalbedarf mit den vorhandenen Kapa-
zitaten nur bei konstanter Nachfrage nach
entsprechenden Ausbildungen und bei
rdumlicher Mobilitdt der AbsolventInnen
zu decken sein.

. Altenpfiegerinnen

Insgesamt arbeiteten 2007 in Pflegehei-
men 573.545 und im ambulanten Be-
reich 236.162 Menschen. Die insgesamt
809.707 Beschiftigten werden zuneh-
mend von privaten Trégern eingesetzt
(vgl. Destatis 2010, 214). 2007 befanden
sich 39% der stationdren und 60% der
ambulanten Pflegeeinrichtungen in pri-
vater Tragerschaft, 2009 waren es bereits
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40% bei den stationdren sowie 62% bei
den ambulanten Diensten. Damit verlie-
ren freie Wohlfahrtspflege und 6ffent-
liche Tréger im Bereich der Altenhilfe
zunehmend an Bedeutung (vgl. bpa 2011).
2007 arbeiteten in Pflegeheimen 573.545
Personen, in Pflegediensten waren insge-
samt 236.162 Personen beschéftigt. Die
folgenden Darstellungen nennen nur ei-
nige der Berufsgruppen (vollstandig s.
Mikrozensus 2009):

Berufsabschluss

staatl. anerk. Altenpflegehelferln
Krankenpflegehelfern

HeilerzieherIn und dhnliche

Heilpddagogln

SozialarbeiterIn/-padagogin
Diverse

ohne Abschluss/noch in Ausbildung

entspricht. In Teilzeit arbeiten218.000 Er-
werbstitige, was einem Anteil von knapp
51% entspricht (ebd. 78).

Besonders interessant (im negativen Sinn)
ist auch hier die Darstellung der Einkom-
mensverteilung in Tabelle 9 (ebd. 92f)).
Zunichst bestétigt sich wieder die ge-
ringere Bezahlung von Frauen, insb. im
Bereich der besser bezahlten Stellen.
159.000 Erwerbstitige (entsprechend
34,34%) erzielen in diesem Bereich 2009

Pflegeheime Pflegedienste

21.654 6.077
18.606 10.182
2.550 859

349 102

6.605 1.535

103.316 15.012

Hervorzuheben ist die wachsende Bedeu-
tung der Profession Soziale Arbeit: 2007
waren in der Altenhilfe 8.140 Sozialar-
beiterlnnen, 5.205 Menschen mit pflege-
wissenschaftlichem Abschluss und 3.860
Heilpadagogen resp. Erzieher beschéftigt.

Einkommenssituation: Beschéftigungs-
struktur (Mikrozensus): Uber ,Beschiifti-
gungsstruktur und Einkommenssituation
im Altenhilfebereich liegen keine gesam-
melten Erkenntnisse vor. Hinweise ergibt
der Mikrozensus nur in Bezug auf die Be-
rufsgruppe der Altenpflegerlnnen, fiir die
der Mikrozensus 2009 insgesamt 493.000
Erwerbstitige zdhlt. Davon sind 428.000
weiblich, was einem Anteil von fast 87%

ein monatliches Netto-Einkommen von
unter 900 Euro. Wiirden diese Personen
alleine leben, liegen ihre Einkommen
nach EU-Definition unterhalb der Ar-
mutsschwelle."

Stellenzuwachs durch Teilzeitkrifte: Der
Stellenanstieg wird zu einem groflen Teil
iiber den wachsenden Anteil von Teil-
zeitstellen erzielt. Im Jahr 2000 waren
allein bei der freien Wohlfahrtspflege
in den Bereichen Gesundheitshilfe und
Pflege (hier fehlt es an separaten Daten
zur Altenpflege) 734.000 Menschen be-
schéftigt. 2008 weist die Statistik bereits
rd. 1,1 Mio. Beschiftigte auf. Der Be-
schiftigungszuwachs entfillt hier aber



zu 85% auf Teilzeitbeschiftigte. Die
Zahl der Teilzeitarbeitsplétze in der Al-
tenpflege hat sich sogar von 276.000 auf
565.000 verdoppelt (vgl. Deutsche Bank
Research 2010, 5).

Beschdftigungsprognose: Auf Basis der
12. koordinierten Bevdlkerungsvoraus-
berechnung (2009) hat das Statistische
Bundesamt (http:/www.destatis.de/) in

Millionen verdoppeln. (Fasst man alle
Pflegeberufe (also auch Krankenpflege)
zusammen und beriicksichtigt eine Ver-
minderung von Teilzeitstellen und das
Einstellen fachfremden Personals, so
werden im Jahr 2025 mindestens 193.000
Pflegefachkrifte fehlen, ein akuter Perso-
nalmangel wird bereits 2018 festzustellen
sein (ebd.).

Berufsgruppe 861: monatl. Anzahl Prozent Anteil Frauen

Netto-Einkommen in Euro in %
- 10000 216

300 - 500 35.000 7,56 82,8
- 51000 11,02

700 - 900 63.000 13,61 88,9
- 80000 1728

1.100 - 1.300 78.000 16,84 88,5
- 60000 1296

1.500 - 2.000 69.000 14,90 84,1
- 17000 367

2.600 - 3.200 0 0 0
e ,;!l) 99

Gesamt I 86.8

Ohne Angabe 25.000

Modellrechnungen ermittelt, dass ,,durch
den absehbaren demographischen Wandel
in Deutschland* die Zahl der Pflegebe-
diirftigen von 2,2 Millionen (2007) auf
2,9 Millionen im Jahr 2020 (plus 29%)
und etwa 3,4 Millionen im Jahr 2030
(plus 50%) ansteigen werde. Betrachtet
man die Entwicklung langfristig bis zum
Jahr 2050, so werde sich - von der Aus-
gangsbasis 2009 - die Zahl der Pflegebe-
diirftigen auf dann 4,5 Millionen erhéhen
(Destatis 2010b).

In den néchsten zehn Jahren wird sich
nach Expertenschéitzungen ein Bedarf
von bis zu 400.000 zusétzlichen Vollzeit-
stellen fiir Pflegekrifte entwickeln (Zeit
online, vom 23.11.2010), in 40 Jahren
muss der Bereich sein Personal auf zwei
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Bewertung aus Sicht der Profession
Soziale Arbeit

1.535 KollegInnen mit einem sozial-
arbeiterischen/-pddagogischen Abschluss
waren 2007 in den ambulanten Pflege-
diensten beschiftigt. Dies entspricht
einem Anteil von 0,6%.

6.605 Kolleglnnen arbeiteten im statio-
néren Bereich, davon waren 4.145 in der
sozialen Betreuung titig, 1.130 waren
als Heimleitung oder in der Verwaltung
beschéftigt. Der Anteil am Gesamtperso-
nal in der stationdren Versorgung betragt
1,2% (vgl. Destatis 2010, 214).

Zugleich ist die Soziale Arbeit mit einer
dlter werdenden Gesellschaft auch in
vielen anderen Tétigkeitsfeldern befasst.
Prognosen sprechen hier von einem zu

erwartenden erheblichen Mehrbedarf an
sozialen Dienstleistungen. Bereits heute
werden Alten- und Pflegeheimleitungen
dringend gesucht, Sozialarbeiter mit
abgeschlossener Heimleiterqualifika-
tion (in Deutschland vermittelt nur ein
Master-Studiengang die entsprechende
Qualifikation) werden, so die Auskunft
entsprechender Personalvermittlungen,
hianderingend gesucht. Folgt man dem
6. Altenbericht, so bedarf das Bild der
Pflege der Revision. Denn je stabiler ent-
sprechende soziale Netzwerke sind, umso
niedriger ist der direkte Pflegebedarf.
,,Die Bedeutung der sozialen Dimension
von Pflege wird auch daran deutlich, dass
von den pflegebediirftigen Personen in
Deutschland knapp 70% zu Hause
versorgt werden (BMFSFJ 2010, 358).
Neben den Angehorigen spielen hierbei
Pflegedienste zur pflegerischen Grund-
versorgung und eine Vielzahl privater
Anbieter besonderer Leistungen und
Ehrenamtliche eine besondere Rolle,
insbesondere dann, wenn es darum geht
Teilhabe zu ermdglichen. Eine sinnvolle
Vernetzung unterschiedlicher Akteure
und ein Ausbau von sozialen Diensten
auBerhalb von Heimen (siche Bielefelder
Modell) wird einen zusdtzlichen Bedarf
an Sozialer Arbeit im ambulanten Bereich
mit sich bringen. Soziale Arbeit hat im
stationdren Bereich in der Sozialberatung
groferer Einrichtungen immer schon eine
bedeutende Rolle gespielt. Mit der Ver-
anderung von Alters(selbst-)bildern im
Heim einerseits und dem Anstieg von
dementiellen Erkrankungen werden
sich auch die Heime (neben der akad.
Professionalisierung im Pflegebereich)
neu positionieren miissen. Auch dies wird
regelméBig zu einer verstiarkten Nach-
frage nach Sozialer Arbeit fithren. Junge
Leute haben in dieser Situation kaum
noch Interesse, den Beruf der Alten-
pflege zu erlernen. Der 6. Altenbericht:
,,Die Bereitschaft und die Motivation zur
Wahl eines Pflegeberufes ist unter Schii-



lerinnen und Schiilern ausgesprochen
gering: Nur 1,9% der Jungen und 10,4%
der Miadchen konnen sich die Wahl eines
Pflegeberufes fiir sich vorstellen. Dabei
kommt der Beruf des Altenpflegers oder
der Altenpflegerin besonders schlecht
weg. Dies steht in einem Gegensatz zu
der verbreiteten Einschitzung, dass der
Gesundheits- und Pflegesektor in den
kommenden Jahrzehnten der Wirtschafts-
bereich mit den grofiten erwarteten Zu-
wachsraten sein wird* (ebd.).

Die Gestaltung eines umfassenderen, le-
bensweltbezogeneren und ganzheitliche-
ren Pflege- und Teilhabeverstdndnisses
in der Altenhilfe, verbunden mit verbes-
serten Arbeitsbedingungen, aufgewerte-
tem Image, Professionalisierung, sowie
leistungs- und qualifikationsgerechterer
Bezahlung wird als Ausweg aus der zu
erwartenden Krise gesehen. Gewerk-
schaften miissen diese Anforderung an-
nehmen, die Soziale Arbeit kann an der
entsprechenden Umsetzung gestaltend
mitwirken.

! Unter Sozialarbeit werden alle T4-
tigkeitsfelder verstanden, die sich im
Kontext des Sozialgesetzbuchs (mit
Ausnahme der Kranken - und Arbeitslo-
senversicherung) entwickelt haben. Unter
»Soziale Arbeit® verstehen wir dagegen
die Profession Soziale Arbeit.

* Hier sind folgende Berufe zusammen
gefasst:

8610=Sozialarbeiter, Fiirsorger, Wohl-
fahrtspfl., o.n.A.,
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8611 = Gesundheitsaufseher, -fiirsorger,
8612 = Ehe-, Erzichungsberater,

8613 = Jugendpfleger, -fiirsorger,

8614 = Altenpfleger,

8615 = Haus-, Familienpfleger,

8616 = Sozialpflegerische Berufe, a.n.g.,
8619 = andere Sozialarbeiter, -pfleger

* 8621 = Jugendheimleiter,

8622 = Erwachsenenheimleiter,

8623 = Heimerzieher (nicht Kindergért-
nerinnen),

8624 = Sozialpddagogen,

8625 = Heimlehrer,

8627 = Sozialpadagogenhelfer,

8628 = Diakone,

8629 = andere Heimleiter, Sozialpada-

gogen

* 8641 = Erzieherinnen, a.n.g.,

8642 = Kindergartenleiterinnen,

8643 = Sduglings-, Kinderpfleger. (nicht
Kinderkrank.),

8647 = Kindergarten-, Kinderpflegehel-
ferinnen.

Zurzeit wird dieses aus 1998 stammende
System tiiberarbeitet, so dass etwa die
Altenpflege aus dem Bereich 861 heraus-
fallen wird.

* Im Vergleich zur Anzahl der sozialver-
sicherungspflichtigen Beschiftigten It.
Stat. Jahrbuch 2010, S.75/S.92 (ent-
sprechend 35.853.000 Personen, hinzu
kommen dann noch einmal 4.412.000
Selbsténdige (Erwerbstdtige mit Ar-
beitsort in Deutschland. Ergebnis der
Erwerbstdtigenrechnung in der Abgren-
zung der Volkswirtschaftlichen Ge-
samtrechnungen (VGR); Stand: Februar
2010, entsprechend 27.380.000 Personen,
Ergebnis der Beschiftigtenstatistik der
Bundesagentur fiir Arbeit, Stand Juni
2009)

¢ Vgl. http://www.spiegel.de/fotostrecke/
fotostrecke-68136.html

7 ca. 700.000 fehlende Stellen insgesamt
im Gesundheits- und Sozialbereich,
Quelle: http:/www.bibb.de/dokumente/
pdf/faq_fachkraeftemangel abbil-
dung 2.pdf

¥ Eine Person ist nach EU-Definition
armutsgefédhrdet, wenn sie nach Einbe-
ziehung staatlicher Transferleistungen
ein Einkommen von weniger als 60% des
mittleren Einkommens der Gesamtbevdl-
kerung des Landes, in dem sie lebt, zur
Verfiigung hat. In Deutschland belief sich
der Schwellenwert fiir Armutsgefahr-
dung im Jahr 2008 fiir eine alleinlebende
Person auf 11 151 Euro im Jahr. Vgl.
Pressemitteilung Nr. 31 vom 25.1.2011
des statistischen Bundesamtes

’ Prof. Dr. Thomas Rauschenbach, Dr.
Matthias Schilling, ,,Droht ein Perso-
nalnotstand?“, Verdffentlichung der
Weiterbildungsinitiative Frithpddago-
gische Fachkréfte (WIFF), Dortmund,
2010. Allerdings gibt die Arbeitsstelle
Kinder und Jugendhilfestatistik bereits
fiir 2006 425.547 Stellen, entsprechend
290.842 Vollzeitdquivalente an - worin
sich der Widerspruch begriindet, ist dem
Verfasser nicht klar. Quelle: ,,Personal-
riickgénge jenseits der Kindertagesein-
richtungen®, Dortmund, Juli 2008 Soweit
nicht anders genannt, ist Publikation
,,Droht ein Personalnotstand?* Quelle fiir
alle Zahlenangaben

' Eine Person ist nach EU-Definition
armutsgefédhrdet, wenn sie nach Einbe-
ziehung staatlicher ransferleistungen ein
Einkommen von weniger als 60% des
mittleren Einkommens der Gesamtbevdl-
kerung des Landes, in dem sie lebt, zur
Verfiigung hat. In Deutschland belief sich
der Schwellenwert fiir Armutsgefahr-
dung im Jahr 2008 fiir eine alleinlebende
Person auf 11 151 Euro im Jahr (Presse-
mitteilung Nr. 31 des stat. Bundesamtes
vom 25.1.2011).
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Andrea Dittmann

Startin prekére Arheitshedingungen oder
Beginn einer chancenreichen Entwicklung?

Bereits vor zwei Jahren konnten in der
Si:So 1/2009 Ergebnisse einer fortlaufen-
den Befragung von Absolventinnen und
Absolventen des Integrierten Studien-
gangs Sozialpddagogik und Sozialarbeit
verdffentlicht werden. Hier erscheinen
nun die aktuellen Zahlen aus den Jahren
2009 und 2010, die das Bild nicht nur ver-
vollstiandigen, sondern einige neue Trends
auf dem Markt der Sozialen Arbeit, auch
bezogen auf die ersten Absolventinnen
und Absolventen des Bachelor-Studien-
gangs Soziale Arbeit, aufzeigen.

Die Untersuchung

Seit dem Jahr 2001 werden die Absolven-
tinnen und Absolventen des Integrierten
Studiengangs Sozialpddagogik und So-
zialarbeit (Diplomstudiengang) an der
Universitdt Siegen vom Praxisreferat
anonym zur Wahl ihrer Stelle fiir das
Berufsanerkennungsjahr (BAJ) und
dem darauf folgenden Berufseinstieg
befragt. Als Instrument wird ein zwei-
seitiger, validierter Fragebogen genutzt,
der anlédsslich des berufspraktischen
Kolloquiums im letzten Quartal des
einjahrigen hochschulbegleiteten Be-

rufseinstiegsjahres ausgehdndigt wird.
Im Herbst 2010 konnten nun auch die
ersten Absolventinnen und Absolventen
des Bachelorstudiengangs Soziale Arbeit
zum Abschluss ihres an der Universitét
institutionalisierten Berufseinmiindungs-
jahres (BEJ) befragt werden. Auch diese
Ergebnisse flieen hier ein und werden
teilweise differenziert dargestellt.

In den Jahren 2001 bis 2010 nahmen ins-
gesamt 1021 Personen an der Befragung
teil; dies entspricht bei einer Zahl von
1623 Absolventinnen und Absolventen
in diesem Zeitraum einem durchschnitt-
lichen Riicklauf von ca. 63 %. Zur
relativen Vergleichbarkeit und Veran-
schaulichung der einzelnen Ergebnisse

erfolgt grundsatzlich eine Darstellung in

Die Beteiligung im jeweiligen Jahr:

Ricklaufin% 49 54

150 161 194 170 195 153

T3OSL 94 115 99 108 92 103 124
63 77 66 67 47 61 64

Absolv. gesamt 150 150 150 150

Prozentangaben (auch wenn die einzelne
Grundgesamtheit < 100 ist).

Die Auswertung der Fragebogen wird
einmal im Jahr vorgenommen. Die
jeweiligen Ergebnisse lassen Riick-
schliisse tiber den Berufseinsteig nach
dem Berufsanerkennungs- bzw. Be-
rufseinmiindungsjahr, die Qualitét
dieser Beschiftigungsverhiltnisse (Be-
fristung,Stellenumfang etc.), die Anstel-
lungstrager und die Verglitung zu. Da die
Befragung im letzten Quartal der jeweili-
gen Berufseinstiegsphase erfolgt, sind bei
vielen der Befragten die Bewerbungsver-
fahren noch nicht abgeschlossen. Es ist
davon auszugehen, dass die Zahl derer,
die nahtlos eine Option zur einschlégi-
gen Beschiftigung in der Sozialen Arbeit




finden, noch deutlich hoher ist als hier
angegeben.

Erfolgreiche Berufseinmiindung nach
einjahriger Berufseinstiegysphase -
Tendenz steigend

Wie die folgende Tabelle belegt, ist die
Zahl derer, denen eine nahtlose Berufs-
einmiindung nach der einjéhrigen Berufs-

- Fast flachendeckend ist es in den ver-
gangenen zwei Jahren zu (wenn auch
maéBigen) Personalsteigerungen in den
Allgemeinen Sozialdiensten gekommen,
um so die ,,vermehrten Anforderungen,
die aus dem Kinderschutzdiskurs re-
sultieren (Spernau/Peters 2011, 69) zu
decken.

Tabelle 1

- N W
e e o

nahtlose
Beschiftigung
nach BAJ/BE!In%

Nahtlose Berufseinmiindung nach dem BAJ/BEJ

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
n=31) | (n=34) | (n=40) | (n=46] | (n=44) | (n=561 | (n=551 | (n=65)| (n=83] | (N=96)

2 | 122 83 | B

44 | 52 | 60 | 63 | 67 | W

einstiegsphase gelingt, deutlich hoher als
die derjenigen, die keine Beschéftigungs-
option erhalten.

So ist die Zahl derjenigen, die unmittel-
bar im Anschluss an ihr BAJ bzw. BEJ
eine einschldgige Stelle in der Sozialen
Arbeit fanden, in den letzten fiinf Jahren
deutlich gestiegen und hat im Jahr 2010
ihren bisherigen Hohepunkt erreicht.
Diese Entwicklung deckt sich weitge-
hend mit den bundesweiten Beschéfti-
gungstrends in der Sozialen Arbeit, die
durch folgende Phdnomene kurz gekenn-
zeichnet werden sollen:

- Generationenwechsel: Die erste Ge-
neration der sozialpddagogischen Fach-
krédfte mit (Fach- )Hochschulabschluss
verabschiedet sich derzeit - hdufig unter
Nutzung der fiir die relevanten Jahrgénge
noch geltenden Altersteilzeitoptionen -
aus dem Erwerbsleben.
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- Bedingt durch politische Entscheidun-
gen und damit verbundene Mittelver-
schiebungen sto3en wir im Bereich der
friihkindlichen Bildung zunehmend auf
einen ungedeckten Bedarf an Fachkrdf-
ten; gemeint sind vor allem Erzieherinnen
und Erzieher (vgl. ebd.). Auch im Feld der
erzicherischen Hilfen, in dem ein trotz
sinkender Kinderzahlen gleich bleiben-
der oder gar wachsender Bedarf konsta-
tiert wird, wird mancherorts bereits vom
Fachkrdftemangel gesprochen. Xenia
Spernau und Friedhelm Peters kommen
zu dem Schluss, dass fiir dieses Szenario
derzeit die empirische Grundlage fehlt
und verorten den Fachkréftemangel ir-
gendwo zwischen Realitdt und Mythos
(vgl. ebd.).

Die Arheitshedingungen heim Einstieg
in die Soziale Arheit -

zunehmende Prekarisierung der
Beschéftigungsverhéltnisse oder
Anlass zur Beruhigung?

In Anlehnung an die Definition des Eu-
ropdischen Parlaments weisen prekére
Beschiftigungsverhiltnisse u.a. folgende
Merkmale (vollstindig oder teilweise)
auf:

- Unfreiwillige Teilzeitarbeit

- Kaum oder gar keine Arbeitsplatzsi-
cherheit

- Niedriges Arbeitsentgelt (nicht exis-
tenzsichernd)

Die nun folgende Tabelle gibt zunéchst
einen Uberblick iiber die Zahl der Teil-
zeit- bzw. Vollzeitstellen, wie sie den
Absolventinnen und Absolventen ange-
boten werden. Offen bleibt, wie viele der
Inhaber/innen von Teilzeitstellen diese
freiwillig oder gar gewlinscht besetzen.
Auffillig ist die gro3e Zahl der Frauen,
die Teilzeitstellen annehmen (in den Jah-
ren 2009 und 2010 waren es 48 von 55 der
Beschiftigten mit Teilzeitstellen); einige
von ihnen sehen hier sicherlich eine gute
Moglichkeit zur Vereinbarung von Fami-
lie und Beruf.

Bemerkenswert ist die hohe Zahl der
Fachkrifte, deren Teilzeitbeschaftigung
den eigenen Wunschvorstellungen ent-
spricht: In 2009 und 2010 stellt diese
Gruppe mit 49 von 55 die grole Mehrheit
dar. Hier bilden sich aber ggf. eher Zu-
friedenheit mit der Beschéftigungsoption
iiberhaupt oder dem spezifischen Arbeits-
feld ab als mit den Arbeitsbedingungen.
Diese Einschétzung stiitzt sich auf viele
Gespriache mit Berufseinsteiger/innen,
die zwar keine gesicherte empirische
Basis darstellen, aber doch den deutli-
chen Eindruck hinterlassen, dass viele
von ihnen die Teilzeitstelle als Chance fiir
den Einstig nutzen und in der Hoffnung
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antreten, dass sich das Stundenvolumen
schnell erhoéht, wenn sie erst einmal
angekommen sind. Gestéirkt wird diese
Hypothese durch den Mikrozensus 2008,
nach dem immerhin 19 % der teilzeit-
beschiftigten Sozialpddagoginnen und
-pddagogen gezwungenermalien einer
Teilzeittdtigkeit nachgehen oder kein
existenzsicherndes Einkommen mit ihrer
Teilzeitarbeit erzielen (vgl. Fuchs-Rechlin
u.a. 2011, 86).

Anders gestaltet sich dies mit Blick auf
die vereinbarte Dauer der Beschifti-
gungsverhéltnisse in Tabelle 3.

Hier decken sich die Zahlen eindeutig mit
der Einschitzung aufmerksamer Beob-
achter/innen des Arbeitsmarktes (vgl. z.B.
AG Arbeitsmarkt Soziale Dienste 2007,
Kiithnlein/Wohlfahrt 2009; Seithe 2010)
und bestétigen die Neigung der Arbeit-
geber, zunehmend befristete Beschif-
tigungsverhéltnisse anzubieten. Dieser

Tabelle 2
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Entgegen anderer kritischerer Einschét-
zungen (vgl. Pothmann 2008; Kiihnlein/
Wohlfahrt 2009), die von einer tendenzi-
ell riickldufigen Zahl der Vollzeitstellen
ausgehen, wichst nach dieser Untersu-
chung das angebotene Kontingent an
Vollzeitstellen fiir die Berufseinsteiger/
innen in den letzten Jahren wieder an.
Dies mag mit dem steigenden Bedarf an
jungen Fachkriften korrespondieren,
denen - wie spiter ausgefiihrt wird - oft-
mals erfolgreich Vergiitungen auf nied-
rigem Niveau angeboten werden kdnnen.
Zusammenfassend ldsst der Blick auf die
Relation Teilzeit-/Vollzeitstelle fiir Be-
rufseinsteiger/innen jedoch noch keinen
klaren Riickschluss auf Prekarisierung
der Beschiftigungsverhiltnisse zu.

Trend - im Jahr 2007 leicht unterbrochen
- weist eine deutliche Kontinuitét auf und
erfiillt das Kriterium von prekéren Be-
schéftigungsverhéltnissen im Sinne der
fehlenden Arbeitsplatzsicherheit.
Vielfach ergeben sich aus befristeten Be-
schiftigungen zwar auch lidngerfristige
Perspektiven, dennoch stellt diese Vor-
gehensweise der Anstellungstrager fiir
viele junge Kolleginnen und Kollegen
bei ihrer individuellen Berufsweg- und
Lebensplanung eine hohe Belastung dar.
Sie werden in einer permanenten ,,Auf-
bruchstimmung* gehalten, die - neben
den privaten Unwiégbarkeiten - nicht
nur die Entscheidung fiir langerfristige
Weiterbildungen etc. erschwert, sondern
auch die Identifizierung mit dem Tréger
behindert. Mittelfristig folgt daraus eine
nur schwach ausgeprégte Bindung an die
jeweilige Organisation, was bei einem
potentiell entstehenden Fachkridftemangel
folgenreich im Sinne einer unerwiinsch-
ten Fluktuation sein kann.

Werfen wir abschlieend einen Blick
auf die Angaben zur Vergiitung im ers-
ten reguldren Beschéftigungsverhéltnis
(Tabelle 4). Zur besseren Vergleichbarkeit
werden die beiden Tarifsysteme Bundes-
angestelltentarif (BAT) und Tarifsystem

Tabelle 3
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fiir den 6ffentlichen Dienst (TVGD) je-
weils zusammengefasst. Bei Hinweisen
auf die sog. Entgelttabelle fiir den Sozial-
und Erziehungsdienst (SuE), um die der
TV6D 2009 ergénzt wurde, werden die
jeweilige Entgeltgruppe rechnerisch den
jeweiligen Stufen zugeordnet.

Allein die parallele Existenz von mehre-
ren Tarifsystemen weist auf ein diffuses
Dickicht der Vergiitungsregularien hin
und die Tatsache, dass die Zuordnung zu
einer Stufe im TV6D bzw. in der Entgelt-
tabelle SuE nicht stringent nach einem
Prinzip erfolgt, sorgt nicht unbedingt fiir
eine bessere Orientierung. Noch undurch-
schaubarer wird dieser Dschungel, wenn
man die Vielzahl der sog. Haustarife (mit
meist niedrigem Niveau) der einzelnen
Trager beriicksichtigt und dariiber hinaus
zur Kenntnis nimmt, dass viele Arbeit-
geber in der Sozialen Arbeit mittlerweile
verbindliche Tarife grundsétzlich ableh-
nen (vgl. Eichinger 2011, 81). Mechthild
Seithe restimiert in ithrem Schwarzbuch
Soziale Arbeit: ,,Die Bezahlung von So-
zialpddgoglnnen erfolgt immer seltener
nach Tarif* (Seithe 2010,104).
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Diese Entwicklung hin zu einer immer
stirker werdenden Individualisierung der
Vergiitung der Arbeitnehmer/innen in der
Sozialen Arbeit bildet sich nicht zuletzt
ab in den immer grof3eren Zahlen derer,
die auf die Frage nach der Vergiitung ent-
weder ,,Sonstiges* ankreuzen oder gar
keine Angabe machen. Hinter der Kate-
gorie ,,Sonstiges* verbergen sich Entgelte
zwischen € 600,00 und € 2560,00 fiir eine
Vollzeitstelle, wobei viele der Befragten
- wohl aus Unkenntnis heraus -Nettover-
giitungen angeben und damit den seriésen
Vergleich unmdoglich machen.

Blicken wir auf die Zahlen aus der
ersten Hilfte des letzten Jahrzehnts,
so lassen sich deutliche Tendenzen
ablesen: In den Jahren 2001 bis 2006
erhielt die Mehrheit der jungen Diplom-
Sozialpddagoginnen/-pidagogen bzw.
Diplom-Sozialarbeiterinnen/-arbeiter
iiblicherweise eine tarifliche Vergiitung
nach BAT 5 b. Seit Einfithrung des TV6D
zeigt sich zunichst eine Ubergangs-
phase, in der die Angaben in der Rubrik
»Sonstige Vergilitung™ den grofiten Teil
ausmachen und die damals noch hohe
Unsicherheit aller Beteiligten beziiglich

der Zu- und Einordnung in das neue Ta-
rifsystem widerspiegeln. Im Jahr 2007
steigt die Zahl derer, die angeben, in die
Entgeltstufe 9 des TV 6D eingruppiert
worden zu sein, deutlich und im Jahr
2008 wird anndhernd die Hilfte der
Berufseinsteigerinnen und -einsteiger
nach dieser Entgeltstufe vergiitet. In den
beiden letzten Jahren nun steigt die Zahl
derer, die eine ,,Sonstige Vergiitung™ er-
halten, wieder deutlich an und der Riick-
schluss auf die Verabschiedung vieler
weiterer Arbeitgeber von den allgemeinen
Tarifsystemen drédngt sich auf. Hier zei-
gen aus meiner Sicht der extrem niedrige
Organisationsgrad der Professionellen
in der Sozialen Arbeit (ca. 2,5 % sind in
den drei (!) Gewerkschaften organisiert)
und die zunehmende Individualisierung
der Angehorigen der Berufsgruppe ihre
Folgen: Es wird deutlich, dass ein kollek-
tives Selbstbewusstsein der Profession
zunehmend verloren geht.

Einen Beitrag zur Prekarisierung der
Beschiftigungsverhiltnisse leistet diese
Tendenz dort, wo auch nicht existenz-
sichernde Vergiitungen unter Hinweis
auf angeblich leere Kassen auf Arbeit-



geberseite zugemutet und auf Arbeit-
nehmerseite hingenommen und durch
Absenkungen des Lebensstandards oder
zusitzliche Minijobs, Honorarstellen etc.
kompensiert werden. Ruth Enggruber
und Ulrich Mergner, beide Experten des
Arbeitsmarktes der Sozialen Arbeit, kom-
men schon 2007 zu dem Schluss, dass
insbesondere die Teilzeitbeschaftigungen
in den unteren Lohn- und Gehaltsgruppen
in finanzielle Groenordnungen iiberge-
hen, die nicht existenzsichernd sind und
mit Grundsicherungsleistungen des SGB
IT aufgestockt werden miissen.

Erste Vergleiche zwischen den Bedingun-
gen des Berufseinstiegs der Absolventen
des Diplom- bzw. Bachelorstudiengangs
Soziale Arbeit sind sicherlich noch ver-
fritht; dennoch soll hier auf einen ver-
gleichenden Aspekt hingewiesen werden:
Die Befragung zeigt, dass Bachelorab-
solventinnen und -absolventen stirker
als die Diplomierten (im selben Jahr des
Studienabschlusses) geféhrdet sind, mit
Vergiitungen auf dem Niveau des TVSD
Entgeltgruppe 8 (ehemals BAT V c, der
Entgeltgruppe fiir Fachkréfte im Sozialen
Sektor ohne Hochschulabschluss) oder
mit einem Gehalt jenseits eines Tarif-
vertrages ‘abgespeist” zu werden. Dieser

Trend ist sicherlich als Ubergangsphi-
nomen anzusehen in einer Zeit, in der
die Bachelorstudienabschliisse bei vie-
len Arbeitgebern noch unvertraut sind
und Unsicherheiten hinsichtlich des zu
erwartenden Qualifikationsprofils etc.
auslosen.

Die diesbeziigliche Entwicklung muss
dringend weiter verfolgt und ggf. juris-
tisch geklart werden, zumal nach Einfiih-
rung der Bachelorstudiengéinge Konsens
zwischen den Tarifparteien bestand, dass
die Absolvent/innen dieser Studiengénge
auf dem gleichen Niveau wie die Diplo-
mierten zu vergiiten sind.

Rushlick

Die Chancen der jungen Berufseinstei-
gerinnen und -einsteiger (hier nach einer
einjdhrigen Praxisphase im Anschluss
an das Studium) auf einen einschldgigen
Arbeitsplatz in der Sozialen Arbeit sind
derzeit gut. Die von den Arbeitgebern an-
gebotenen Arbeitsbedingungen weisen
aber insbesondere beziiglich der Arbeits-
platzsicherheit und existenzsichernden
Vergiitung teilweise Merkmale prekari-
sierter Beschéftigungsverhéltnisse auf.
Um den oben beschriebenen Tendenzen
entgegenzuwirken, ist eine stérker enga-

Tabelle 5 Vergiitung Diplom und Bachelor 2010
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gierte Interessensvertretung der Berufs-
gruppe von Noéten, besonders um:

- auf die Tendenzen zur Prekarisierung
der Beschiftigungsbedingungen hinzu-
weisen und diese im Kontext der gesell-
schaftlichen Funktion der Sozialen Arbeit
zu problematisieren,

- Grundlagen fiir eine angemessene, dem
Anforderungsprofil entsprechende Ver-
glitung fiir alle Sozialpddagoginnen und
-padagogen zu schaffen,

- kollektive Losungen fiir die berufsgrup-
penspezifischen Problemlagen vorzube-
reiten,

- und einer potentiell zu erwartenden He-
rabsetzung von Bachelorabsolventinnen
in Studiengidngen der Sozialen Arbeit
entgegenzuwirken.

Dieser Appell gilt allen beteiligten
Akteuren. Die Anforderungen an eine
professionelle Soziale Arbeit sind sehr
komplex und bendtigen - vor allem im
Sinne der Adressat/innen - die ent-
sprechenden Rahmenbedingungen und
Ressourcen. Auf einem prekédren Ar-
beitsmarkt mit stdndig sinkenden Stan-
dards fiir die dort Tétigen konnen die
Herausforderungen an eine zeitgemil3e
Soziale Arbeit nicht gemeistert werden.
Langfristig betrachtet 1duft die Soziale
Arbeit auf diesem Wege Gefahr ihre ge-
sellschaftliche Legitimation zu verlieren.
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Nina Kramer, Anja Hillnhiitter, Christine Eisenberg und Dennis Haase

Bachelor vs. Diplom - Wie reagiert der Arheitsmarkt?

Eine studentische Stichprohe zu den Studienahschliissen
der Sozialen Arheit hei Arheitgebern der Region

Seit einigen Jahren erhitzen Diskussionen
um die in Deutschland neu eingefiihrten
Bachelor-Studiengidnge die Gemiiter.
Schon vor der Umstellung wurden erheb-
liche Zweifel an Qualitdt und Sinn des
Bachelor-Abschlusses geduflert und sind
bis heute nicht wirklich verebbt. Mittler-
weile ist die Umstellung vollzogen und es
sind erste Erfahrungen gemacht worden,
wobei die Skepsis gegeniiber dem neuen
Studiensystem weiterhin spiirbar ist.
Wir erleben immer wieder, dass unser
zukiinftiger Bachelor-Abschluss dazu
veranlasst, ihn mit dem alten Diplom zu
vergleichen und seine Qualitdt in Frage
zu stellen. Die hohe Wertschédtzung des
als bewéhrt und anerkannt geltenden
Diplom-Abschlusses ist also immer
noch priasent. Mit Einschédtzungen un-
seres Umfelds und der Medien als Au-
Bensicht und mit unseren studentischen
Erfahrungen (Bachelor-Studiengang der
Sozialen Arbeit, Universitét Siegen) als
Innensicht sind wir dem Thema ,,Bache-
lor oder Diplom - Welcher Abschluss
wird bevorzugt?“ im Rahmen eines
Empirie-Seminars im Wintersemester
2010/11 begegnet. Wir waren interessiert,
ob und wie der neue Abschluss von Ar-
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beitgebern angenommen wird, mit dem
wir uns in 1,5 Jahren selbst auf dem Ar-
beitsmarkt bewerben. Wir fragten uns:
Entspricht es der Realitét, dass man uns
nichts zutraut, dass wir demnéchst einen
Abschluss in der Tasche haben, der aber
ohne Zusatzqualifikation keinen ,,Wert*
hat? Werden wir in Konkurrenz zu den
Diplom-AbsolventInnen stehen und bei
den Arbeitgebern mit dem unbekannten
Abschluss ,,abblitzen“? Wenn der Ab-
schluss wirklich eher Skepsis hervor-
ruft - welche Folgen hat dies fiir unsere
Arbeitsbedingungen, Vergiitung, Ver-
antwortungsbereiche, Aufstiegschancen?
Wie kann mit moglichen Defiziten oder
Vorurteilen umgegangen werden? Aber
auch - Welche positiven Eigenschaften
werden bei dem neuen Studiengang wahr-
genommen?

Lur Ausgangssituation und
Fragestellung

Unserer Untersuchung lag folgende Si-
tuation zu Grunde: Zum Wintersemes-
ter 2006/2007 wurde an der Universitét
Siegen der Bachelorstudiengang ,,Soziale
Arbeit” eingefiihrt. Seine Regelstudien-
zeit betrdgt sechs Semester. Dementspre-

chend haben dort die ersten StudentInnen
den Titel ,,Bachelor of Arts der Sozialen
Arbeit” im Sommersemester 2009 er-
worben und stehen seitdem dem Arbeits-
markt zur Verfiigung. Mittlerweile gibt es
konkrete Erfahrungen mit Bachelor-Ab-
solventInnen, die sich bei Arbeitgebern
erfragen lassen. Allerdings bewegen sich
zurzeit noch nicht viele AbsolventInnen
auf dem Markt. Dies wird sich zuneh-
mend #ndern. Die Ubergangphase ist
besonders dafiir geeignet, eher subjektiv
geférbte Eindriicke der Arbeitgeber, ihre
Einstellung gegeniiber dem Abschluss,
zu erheben. Unser Ziel war es also, ein
»Stimmungsbild der Praxis® zu erstellen,
das die aktuellen Einschédtzungen beziig-
lich der verdnderten Studiensituation in
der theoretischen Ausbildung darstellt.

Wir haben einen strukturierten Frage-
bogen erarbeitet, der geschlossene Fra-
gen mit dichotomen Antwortkategorien
(Ja-Nein), wie auch offene Fragen bein-
haltet. Es handelt sich somit um eine Mi-
schung aus quantitativen und qualitativen
Messeinheiten. Der Fragebogen wurde
50 Arbeitgebern im sozialen Sektor des
Kreises Siegen-Wittgenstein (und Nach-



bargebiete) zugesandt. Davon kamen 32
beantwortete zuriick. Dass Erfahrungen
mit AbsolventInnen vorliegen, war keine
Voraussetzung fiir die Teilnahme. Die
befragten Institutionen bildeten einen
heterogenen Teilnehmerpool mit sehr
unterschiedlichen Erfahrungswerten:
ein Teil waren die Hauptarbeitgeber der
Region (Wohlfahrtsverbidnde), andere
waren kleinere Institutionen mit fach-
licher Spezialisierung (zum Beispiel Er-
lebnispadagogik).

Folgende Fragestellung stand im Mittel-
punkt unserer Fragebogenentwicklung:
Welche Chance hat ein Inhaber mit Ba-
chelorabschluss in der Sozialen Arbeit
auf dem Arbeitsmarkt unserer Region in
Konkurrenz zu dem Inhaber eines Dip-
loms? Wir vermuteten von Beginn an,
die Antworten wiirden aufzeigen, dass
die Chancen fiir den Bachelorabschluss
schlechter stehen. Unser Ziel war es des-
halb, einen realistischen, ungeschonten
Blick auf das Thema zu erhalten. Es lag
uns daran, nicht nur rationale Faktoren
zu beriicksichtigen, sondern die emoti-
onale, subjektiv-wertende Seite dieser
Sachlage zu ergriinden. Entsprechend
konsequent und direkt haben wir un-
sere Forschungs-Hypothese formuliert
und den Fragebogen so konstruiert, dass
Arbeitgeber Stellung beziehen miissen.
Unsere eigene Arbeitshypothese zu dem
Thema lautet: Wenn sich ein Inhaber
eines Bachelor-Abschlusses der Sozialen
Arbeit und der eines Diploms gleichzeitig
auf einen Arbeitsplatz bewerben, dann
bekommt der Inhaber des Diploms, auf
Grund seiner héheren Qualifikation, den
Arbeitsplatz. Daher lag der Schwerpunkt
unseres Fragebogens darin zu ergriinden,
ob der Diplomand bei Arbeitgebern bes-
ser dasteht als der Bachelor-Absolvent.
Wir haben dies im Fragebogen abgefragt
und detaillierter {iber offene Fragen er-
mittelt. Nun galt es abzuwarten, ob wir
schlussendlich klare Antworten erhalten,
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ob die Befragten Stellung beziehen wiir-
den und ob unsere Hypothese bestatigt
wiirde.

Reaktionen und Ergebnisse

Die Reaktionen auf unsere empirische
Befragung zeigten eine grofe Bandbreite.
Es gab sowohl ein groBes Interesse als
auch eine deutliche Scheu an dieser Stu-
die teilzunehmen. Dies zeigt sich am
Feedback der Befragten und dem relativ
geringen Riicklauf unserer Fragebogen.
Der Fragebogen bestand aus zehn Fragen,
die sich mit unterschiedlichen Themen
befassten und alle einen Bezug zu unse-
rer Hypothese zeigen. Mit der folgenden
Ergebnisprésentation stellen wir nur die
prignantesten Resultate vor. Unsere Fra-
gebogen begannen mit dem ,,Eingangs-
beispiel*: Auf eine offene Stelle in Ihrer
Institution bewerben sich ein Absolvent
mit Bachelor- und einer mit Diplomab-
schluss. Weitere Informationen sind nicht
von Belang. Treffen Sie eine spontane
Entscheidung. Welchen der beiden wiir-
den Sie einstellen?

Hinter dem Eingangsbeispiel stand eine
hypothetische Meinungsumfrage, wen die
Institutionen bevorzugt einstellen wiir-
den. Bei den Ergebnissen wihlten 51,6%
den Diplomanden und 48,4% gaben vom
Studienabschluss unabhéngige Kriterien
an, die zu einer Einstellung fiihren wiir-
den. Niemand hitte den Bachelor-Ab-
solventInnen bevorzugt eingestellt. Die
Teilnehmer gaben unterschiedliche Be-
griindungen fiir ihre Entscheidungen an.
Diplom-AbsolventInnen hétten mehr
Lebenserfahrung, eine bessere Selbst-
organisation und der Diplomabschluss
an sich hitte einen hoheren Stellenwert.
Darauf folgte eine vertiefende Frage zu
unterschiedlichen Einstellungskriterien,
also welche moglichen Eigenschaften,
Erfahrungen oder Qualifikationen ein
Bewerber mitbringen sollte. Dabei war es

den Befragten mit 93,5% sehr wichtig,
dass der Interessent Berufserfahrung im
sozialen Sektor vorweisen konne, mit
90,3% lag ein Schwerpunkt bei zusétzli-
chen Qualifikationen. Was hingegen nicht
so wichtig erschien, waren mit 22,5%
die fachlichen Studienschwerpunkte. An
diesen Ergebnissen wird sehr deutlich,
wie wichtig den Trégern / Institutionen
Praxiserfahrungen sind. Des Weiteren
veranschaulichen sie, wie entscheidend
die Praxiseinsdtze im Studium sind oder
gar eine Nebenbeschéftigung wihrend
des Studiums.

Wir fragten ebenfalls, ob die Unterneh-
men BASA-StudentInnen beschiftigen.
Das Ergebnis zeigte, dass 51,6% der
Befragten diese als Honorarkrifte be-
schiftigten. Daraus lésst sich schlieen,
dass die Arbeitgeber geneigt sind, den
StudentInnen auch die Moglichkeiten ein-
rdumen neben dem Studium Praxiserfah-
rungen zu sammeln, um somit einen Weg
in die Arbeitswelt zu finden.

Da in den Anmerkungen der Teilnehmer
auch immer wieder auf den hohen Stel-
lenwert des Berufseinmiindungsjahres
(BEJ) als Einstellungskriterium verwie-
sen wurde, mochten wir an dieser Stelle
noch einmal deutlich machen, wie wich-
tig dieser Praxisnachweis ist. Dabei ist
positiv festzuhalten, dass die Universitat
Siegen das BEJ auch weiterhin beibehal-
ten hat. Denn gerade damit kénnen die
Studierenden laut unserer Untersuchung
ihre Chancen auf eine Anstellung nach
dem Studium deutlich steigern.

Ein kritisches Ergebnis ist, dass 83,9%
der Meinung sind, dass die verkiirzte
Ausbildung im Bachelor-Studiengang
der Sozialen Arbeit auf sechs Semester
eine deutliche Verschlechterung der Ar-
beitsqualitdt bewirkt. Hierbei kam uns
wiederum die Frage in den Sinn, woran
die Befragten diese Auswirkungen fest-
machen, denn so viele AbsolventInnen
stehen dem Markt ja noch nicht zur Ver-
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fiigung. Was also stellt unseren Studi-
engang in ein so schlechtes Licht? Eine
Erkldrung dafiir haben wir leider noch
nicht gefunden, es lassen sich lediglich
Vermutungen anstellen. Liegt es an dem
jungen Alter der AbsolventInnen oder
zeigt sich einfach in diesen festen Struk-
turen, die uns im Studiengang begleiten,
dass man das selbststindige Denken ,,ver-
lernt®, dass man ferner keine ausreichen-
den Moglichkeiten hat, Schwerpunkte zu
setzten? Diese Fragen werden uns noch
langer beschéftigen.

Die letzte Betrachtung beschéftigt sich
mit einer weiteren hypothetischen Mei-
nungsumfrage, in der es den Teilnehmern
freigestellt wurde, ihren Idealbewerber
unter realistischen Kriterien zu beschrei-
ben. Die Ergebnisinhalte haben wir in
einer Grafik festgehalten:

Hier spiegelt sich wieder, wie wichtig
den Trégern die Berufserfahrung ist und
welchen hohen Stellenwert sie einnimmt.
Doch wie genau kann der Studierende das
leisten, wenn von ihm die Abarbeitung
einer langen Liste benoteter Studienleis-
tungen gefordert wird und dadurch wenig
Zeit bleibt neben dem vollen Studienplan
gegebenenfalls zu arbeiten? Wie geht es
den vielen jungen Studienanfidngern, die
aufler den Schulpraktika noch keine Er-
fahrungen mitbringen?

Den Arbeitgebern ist ebenfalls mit 54,8%
enorm wichtig, dass der Bewerber soziale
Kompetenzen in den Beruf mitbringt.
Das bedeutet, er besitzt Empathie, ist
belastbar, flexibel, selbstreflektiert, kri-
tikfdhig, selbstbewusst und teamfahig.
Ein ebenfalls wichtiges Kriterium scheint
die praktische Qualifikation zu sein. Der

Berufserfahrung |

Flexibilitit |

41,9%

Teamfihigkeit
Offenheit
Belastharkeit
Lebenserfahrung
Leitbild-Identifikation
Humor [} 32%

L

Bewerber soll also im Stande sein struk-
turiert zu arbeiten, ein konkretes Ziel zu
setzen und dies selbsténdig zu erreichen.

~Wer kann schon Bachelor richtig
aussprechen?* -
Deutungsmaglichkeiten zu ausgewihl-
ten Aussagen der Befragten

Wir haben den Befragten immer die
Moglichkeit gegeben, ihre Entscheidun-
gen bzw. Antworten zu kommentieren.
Einige pragnante und aufschlussreiche
Zitate mochten wir im folgenden Teil
ndher darstellen und versuchen zu er-
kldren:

., Wer kann schon Bachelor richtig aus-
sprechen?

Dies ist eine Antwort auf unsere Ein-
gangsfrage. Sie zeigt eindeutig, dass der
Bachelor-Abschluss nicht ernst genom-
men wird, zumindest bei dem Befrag-
ten. Der Bachelor als internationaler Titel
scheint demnach noch nicht richtig eta-
bliert zu sein bzw. hat sich noch keinen
Namen gemacht.

Bachelor: ,,erneut verlingerte Adoles-
zenz, oft genauso ahnungslos wie beim
Abitur.”

Anhand dieses Zitates wird die Kritik an
Bachelor-AbsolventInnen deutlich; der
Befragte empfindet diese als zu jung
und unerfahren. Im Bezug auf die immer
jiinger werdenden StudentInnen ist dies
womdglich ein Aspekt, der nachvollzieh-
bar ist. Jedoch ist fraglich, ob man nur
anhand des niedrigeren Alters darauf
schlielen kann, dass alle Bachelor-Ab-
solventInnen ,,unreif* sind.

,,Das Diplom vermittelt subjektiv ein
besseres Bauchgefiihl.*

Dieses Zitat macht den hohen Stellenwert
des Diploms deutlich. Der Abschluss
vermittelt scheinbar eine Art Sicherheit,
getreu dem Motto ,,da weill man, was
man hat*. Es scheint klar zu sein, was



den Diplomabschluss aus macht und dies
lasst ihn vorteilhafter wirken.
Umgekehrt bedeutet diese Aussage, dass
der Bachelor Abschluss ein schlechteres
Bauchgefiihl vermittelt und er vielleicht
als unsicher und fragwiirdig betrachtet
wird. Wir fragen uns: Was genau ldsst
die Arbeitgeber denn an unserer Quali-
fikation zweifeln?

,,Bachelor steht bei mir fiir Fortsetzung
der Schule.”

In dieser Aussage schwebt ebenfalls Kri-
tik, und zwar an dem Aufbau bzw. der
Organisation des Bachelorstudiengangs.
Moglicherweise sind es Aspekte wie die
nach Plan abzuleistenden Modulele-
mente, Pflichtveranstaltungen und das
auf Klausuren und benotete Leistungen
ausgerichtete System, welche das Stu-
dium ,,verschulen und letztendlich hier
den Stellenwert des Bachelor-Abschlusses
senken.

,,Die Verzahnung von wissenschaftlich
Sfundiertem Fachwissen mit der prakti-
schen Erfahrung/ Anwendung entfdllt
weitgehend.”

Dieses Zitat verweist moglicherweise auf
die reduzierte Praxisphase und das nun
fehlende BAJ, welches bei dem Diplom-
Abschluss noch obligatorisch war. Heute
kann der Absolvent entscheiden ob, er
direkt in den Beruf einsteigt oder ein
vorheriges, universitir begleitetes Be-
rufseinmiindungsjahr macht. Da dieses
freiwillig und mit Kosten verbunden ist,
ist es wahrscheinlich, dass nicht alle das
Angebot wahrnehmen und ihnen dadurch
ein ganzes Jahr an zusétzlicher Praxiser-
fahrung fehlt. Es mangelt hier laut der
Aussage der von uns befragten Arbeit-
geber daran, das theoretische Wissen aus
dem Studium in der Praxis anwenden
und sich selbst in dieser ausprobieren zu
konnen.
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., Ein guter Abschluss nutzt nichts, wenn
der psychische Reifegrad auf dem Stand
eines 5- Jihrigen ist.”

Dies ist eine der extremsten Reaktionen
auf unsere Befragung. Der Bachelor-
Absolvent wird als unreif dargestellt
und zum Kind degradiert. Offensichtlich
wird auch hier das Alter der Studienab-
génger kritisiert - und mehr noch - sie
sind scheinbar nicht in der Lage kognitive
Leistungen zu erbringen. Vermutlich ist
damit mangelnde Lebenserfahrung der
AbsolventInnen gemeint; also salopp ge-
sagt, dass womdglich fleiBig in der Re-
gelstudienzeit studiert wurde, aber sonst
im Leben des AbsolventInnen nicht viel
passiert ist - keine Erfahrungen mit dem
Klientel, kein Einblick in das Berufsleben
und auch sonst eher wenig Erfahrung mit
Selbststindigkeit, seiner eigenen Person-
lichkeit, etc.

. Es fehlt die Zeit nach links und rechts
zu schauen.”

Diese Aussage hat uns nachdenklich
gestimmt. Auch in diesem Statement
schwingt Kritik gegeniiber der Organi-
sation des Bachelorstudiengangs mit. Ge-
meint ist moglicherweise, dass durch den
,straffen Zeitplan® - wie wir ihn ja auch
schon kennengelernt haben - offensicht-
lich wenig Zeit bleibt, Erfahrungen zu
sammeln, in einem interessanten Arbeits-
feld zu jobben, Praktika zu absolvieren,
Studienschwerpunkte zu entwickeln, sich
selbst besser kennen zu lernen, etc. Dies
wirkt sich natiirlich auch auf die Berufs-
erfahrung aus, auf die es ja bekanntlich
bei Arbeitgebern ankommt.

,,Leider kénnen wir IThren Fragebogen
nicht beantworten. [...] Neueinstellungen
standen schon seit einigen Jahren nicht
mehr an, so dass wir die Unterschiede
eines Bachelor- oder Diplomabschlusses
nicht wirklich beurteilen konnen.*

Dieses Zitat haben wir ausgewéhlt, weil
es zeigt, dass einige Arbeitgeber noch

keine umfangreichen Erfahrungen mit
dem neuen Abschluss gemacht haben und
sich dementsprechend entweder nicht in
der Lage fiihlen diesen zu beurteilen,
oder auf die Verdnderung eher mit ihrem
subjektiven Empfinden reagieren.

Vorléufiges Resiimee und
Schiussfolgerungen

All diese Aussagen und Deutungen
kann man natiirlich nicht generalisie-
ren. Jedoch zeigen unsere Ergebnisse
das gewiinschte ,,Stimmungsbild®, eine
Momentaufnahme der vorherrschenden
Meinungen der Arbeitgeber des sozialen
Sektors tliber Bachelor- und Diplomab-
schliisse. Die teilweise sehr starke Kritik,
z.B. an der verkiirzten Ausbildungszeit,
der verschulten Struktur oder den immer
jiinger werdenden AbsolventInnen, ldsst
vermuten, dass mit dem Bachelor irgend-
etwas ,,im Argen® liegt. Das ldsst uns
einerseits erschaudern - denn wer will
schon gerne, dass der zukiinftige Arbeit-
geber so tiber uns denkt. Andererseits
bietet sie aber auch Potential, etwas fiir
ein besseres Image des Bachelors zu tun
und Aufklarungsarbeit zu leisten. Diese
ist nach unserem Empfinden bei den Ar-
beitgebern wie auch den Studierenden
ndtig. So miissen zum Beispiel die An-
forderungen und Wiinsche beider Seiten
abgeglichen werden. Noch viel mehr ist
auch die universitire Seite in die Pflicht
zu nehmen, die den Studiengang sowohl
in seiner Ausrichtung als auch in seinem
Image maB3geblich pragt.

Zum Schluss bleibt die Frage: Was hat uns
die Befragung eigentlich gebracht? Man
kann sagen, dass wir die Arbeitgeberseite
kennengelernt haben; ihre Einstellungen
und Meinungen zum Studium der Sozi-
alen Arbeit, zu deren Studentlnnen und
zu moglichen Einstellungskriterien. Wir
fragen uns nun, ob und wie man die ne-
gativen Einstellungen und Meinungen
zum Positiven verdandern kann. Wir gehen
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davon aus, dass die Kritik der Befragten
auf verkiirzte Studiendauer, geringe Pra-
xisanteile und verschulte Stundenplansys-
teme anspielt. Es wirkt auBBerdem so, als
wiinschten sie sich eine Gestaltung des
Bachelorstudiengangs dhnlich dem des
»alten” Diplomstudiengangs. Ob es sich
eher um nostalgische oder realistische
Anbhaltspunkte handelt, sei dahin gestellt
- am Ende soll eine reife, erfahrene und
selbststidndige Person ,,herauskommen®.

Wie kann mit den still-genannten Wiin-
schen der Arbeitgeber umgegangen wer-
den?

Rein hypothetisch miissten die Univer-
sitdten, u.a. um die Wiinsche der Arbeit-
geber zu ,erfiillen”, die Regelstudienzeit
heraufsetzen, die Praxisanteile erhhen
(evtl. durch ein Praxissemester), den
StudentInnen freiere Wahlmoglichkeiten
lassen, usw. Von Seiten der Universitat
Siegen wurde zum Anfang des Bache-
lorsystem das freiwillige Berufsein-
miindungsjahr eingefiihrt, welches das
weggefallene Berufsanerkennungsjahr
ersetzt und durch das die StudentInnen
einen leichteren Einstieg in die Arbeits-
welt bekommen sollen. Diese Maflnahme
wurde von allen Arbeitgebern durchweg
positiv beurteilt. Des Weiteren dndert die
Universitdt Siegen zum Wintersemester
2011/12 die Studienordnung des Bache-
lorstudiengangs der Sozialen Arbeit. In
welcher Art und Weise dies geschieht, ist
uns noch nicht bekannt. Wir nehmen es
aber als Zeichen dafiir, dass sich etwas
bewegt.

Konnen die Studentinnen selbst etwas
dndern?

Jeder Student kann entscheiden, wie
lange er studiert und was er im Studium
macht bzw. wie viel Praxiserfahrung er
neben dem Studium sammelt. Probleme
hierbei kdnnten bzgl. des BAf6G entste-
hen, das man zumeist nur wiahrend der
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Regelstudienzeit bekommt und nicht,
wenn man freiwillig ldnger studiert.

Die oben genannten Kommentare der Ar-
beitgeber zeigten, dass teilweise Vorur-
teile gegeniiber dem Bachelorstudiengang
herrschen. Daraus ergibt sich die Frage:

Wie konnen diese Vorurteile abgebaut
werden?

Aus unserer Befragung ging ebenfalls
hervor, dass die Arbeitgeber noch relativ
wenig Erfahrung mit dem Bachelorstu-
diengang und dessen Absolventlnnen
haben. Dies kdnnte eine mogliche Be-
griindung dafiir sein, dass eine vorein-
genommene Meinung gegeniiber dem
Bachelor-Abschluss vorherrscht. Es ist
also davon auszugehen, dass, wenn die
Arbeitgeber mehr Erfahrungen mit den
Bachelor-AbsolventInnen gemacht haben,
sich die Beurteilungen sicherlich prizi-
sieren und verdndern werden.

Wir denken, dass die gleichwertige Aner-
kennung von Diplom und Bachelor noch
Zeit braucht. Bisher bringt der Bache-
lor-Abschluss ein deutlich schlechteres
Aulenbild mit sich als das Diplom. Als
StudentInnen erkennen wir die von Ar-
beitgeberseite angesprochenen Probleme
im Studienalltag wieder. Wir werden
aber auch den Eindruck nicht los, dass
der Diplom-Abschluss im Riickblick auf
eine Position gehoben wird, die eher nos-
talgischen Ursprung hat und die Kritik-
punkte auBler Acht ldsst, welche es am
alten Studiensystem gab. Fest steht: Wir
sind auch selbst fiir unser Studium und
unsere personliche Entwicklung verant-
wortlich und sollten demonstrieren, dass
wir diese auch bewusst und aktiv mitge-
stalten. Es sollte unser Ziel sein, sich trotz
gestiegenem Leistungs- und Zeitdruck zu
einem/einer interessierten und vielféltig
gebildeten Absolventln zu entwickeln,
der nach links und rechts schaut, Ahnung

von Theorie und Praxis hat und sich mit
seiner eigenen Personlichkeit auseinander
gesetzt hat.

Unser Blick sollte sich z.B. auch auf die
Arbeitsbedingungen richten, die uns in
Zukunft erwarten. Die Umstellung auf
den Bachelor darf nicht dazu genutzt wer-
den, die AbsolventInnen als ,,Sozialarbei-
ter zweiter Klasse* einzustufen und unter
Tarif zu bezahlen. Wir sollten uns fiir
unsere Profession, Kenntnisse und An-
erkennung selbstbewusst einsetzen. Nur
so konnen wir etwas an unserem Image
dandern. Wir wiirden uns freuen, wenn
unser Thema auch Anklang bei anderen
StudentInnen oder Einzug in eine Ver-
anstaltung / Ringvorlesung findet. Da es
uns personlich betrifft, sind wir gespannt,
wie sich das Meinungsbild der Arbeitge-
ber hinsichtlich des Bachelor-Abschlusses
wandeln bzw. entwickeln wird. Es wird
sich lohnen, die Fragestellung in Zukunft
weiterhin im Auge zu behalten und even-
tuelle Wandlungen der Meinungen und
Einstellungen zu dokumentieren.
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Nina Kriamer, Jg. 1979, studiert im
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4. Sem. den BA Soziale Arbeit an der
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